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CORPOS SOCIAIS PARA O QUADRIENIO 2023-2026

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL
Presidente - Maria Gabriela Moreira Costa Sousa
Vice-Presidente - José Luis Freitas Queiros
Secretarios - Maria Elisabete Ferreira Coelho
MESA ADMINISTRATIVA
Provedor - José dos Santos Pinto (com fungdes suspensas, por
motivos imperativos de satde)
Vice-Provedor - Ricardo José Salvador Baptista
Secretaria - Fernanda Isabel Faria Lages Torres
Tesoureiro - Hélder Roberto Vilela Aratjo
Vogais - José Pedro Castro Costa Moréda Miranda
- Francisco Manuel Cardoso Faria
- Lucilia Maria Costa Afonso
- Anténio Lereno Sousa Machado
Substitutos - José Luis de Sousa Marques
CONSELHO FISCAL
Presidente - Anténio Jorge Pereira Ribeiro
Vice-Presidente - Artur Manuel C. Guimaraes Santoalha
Secretario - Albino Agostinho Martins Sousa
Substitutos - Sérgio Miguel Azevedo Carneiro

- Emilio Castelar Oliveira
- Paulo Jorge Aimeida Ferreira Dias
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2. Organograma Institucional
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3. Mensagem da Mesa Administrativa 4

A Mesa da Irmandade e a Santa Casa da Misericordia de Santo Tirso apresentam o Relatdrio e Contas
referente ao exercicio de 2025, ano que assinalou o inicio de um ciclo de transformag&o profunda na vida
da Instituicdo.

O ano de 2025 ficara marcado como um periodo de mudanga estrutural, de modernizagdo dos nossos
servicos e de ajustamentos necessarios para reforcar a sustentabilidade da nossa miss3o social. Estes
esforcos foram particularmente exigentes no Gltimo quadrimestre do ano, momento em que enfrentdmos
desafios acrescidos, mas que reforgaram a resiliéncia da instituicdo e a determinagéo das equipas que
diariamente servem a comunidade.

Ao longo deste exercicio, promovemos a reorganizagéo de processos, a melhoria dos modelos de gestdoe
a implementagéo de medidas orientadas para garantir maior eficiéncia, qualidade de resposta e capacidade
de interveng&o social. Tudo isto foi possivel gragas a dedicagao dos colaboradores, ao apoio dos irmaos,
dos parceiros e de todos aqueles que confiam na Santa Casa.

Cientes das responsabilidades que nos foram confiadas, continuamos comprometidos com valores de
transparéncia, rigor, solidariedade e proximidade, pilares que norteiam a agao da Misericérdia desde a sua
fundagao.

O Relatorio e Contas 2025 reflete, assim, ndo apenas os resultados de um ano de grande exigéncia, mas
tambem o inicio de um caminho renovado, que queremos continuar a percorrer com responsabilidade,

sentido de missao e foco no bem-estar da comunidade tirsense.

A Mesa da Irmandade
Santa Casa da Misericdrdia de Santo Tirso
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4. Consideragdes Gerais

0 ano de 2025 ficou marcado pela continuidade do compromisso da Irmandade e Santa Casa da Misericordia
de Santo Tirso (ISCMST) com a sua miss&0 que prossegue a miss&o secular das Misericordias Portuguesas.

O presente documento reflete, com rigor e transparéncia, a atividade desenvolvida ao longo do ano, bem
como a situagio econdmica e financeira da Instituigao, evidenciando o compromisso permanente com a
misso solidaria, a sustentabilidade da gestao e o servigo & comunidade, em especial aos mais vulneraveis.

0 investimento no ultimo quadriénio foi de € 3 129 384,68, tendo no ano de 2025 sido de € 511 565,32\
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PATRIMONIO

Em 2025, foi dada continuidade & construgdo dos Servigos Centrais da Misericordia de Santo Tirso no
edificio da “ex-Fecoli”, havendo a expectativa de conclusao das obras no ano de 2026.

O compromisso da Instituicio na qualidade dos servicos prestados bem como das suas instalagées exigiu
a continuidade da renovagéo e remodelagao do patriménio institucional, destacando-se a renovagao dos
quartos na Casa de Repouso de Real e Lar José Luiz d’Andrade.

No ambito do Aviso n.° 07/C01-102/2023 do PRR estio em curso as obras necessarias a instalagdo de uma
Unidade de Dia e Promogéo da Autonomia no Edificio da Unidade de Cuidados Continuados de Longa
Durag&o e Manutengao, que entrara em funcionamento em 2026.

Em 2025, manteve-se 0 empenho da Instituigdo em concretizar o objetivo a que se propds de instalar no
edificio do “antigo Liceu” uma Unidade de Cuidados Paliativos, com previsao de inicio e decurso da obra em
2026.

Quanto a Escola Profissional Agricola Conde S. Bento, apesar da definigao de um prazo certo de 1 ano,
prevalece a expectativa de continuidade do arrendamento e da garantia da realizagéo das obras necessarias
naquele prédio.

\
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Durante o exercicio de 2025, a Area da Saude da ISCMST desenvolveu a sua atividade de forma regular e
continua, assegurando o funcionamento das diferentes respostas assistenciais sob a sua responsabilidade.

Clinica de Endoscopia

A Clinica de Endoscopia realizou um total de 1303 exames endoscopicos, dos quais 686 endoscopias
digestivas altas e 617 colonoscopias, correspondendo a médias mensais de 57 e 51 exames,
respetivamente.

A atividade desenvolveu-se maioritariamente no ambito do Servio Nacional de Salde, incluindo a
realizagdo de 71 colonoscopias no contexto do Programa de Rastreio do Cancro Colorretal, em
parceria com a ULS do Médio Ave, contribuindo para as estratégias de prevengédo e diagndstico precoce.

No ambito das restantes valéncias associadas a Clinica de Endoscopia, registaram-se 1074 analises
clinicas, 131 exames de ECG simples e 148 consultas de Podologia, assegurando uma resposta
complementar de diagnostico e acompanhamento clinico.

Relativamente a Anatomia Patolégica, associada a atividade endoscopica, foram realizados 755 exames,
maioritariamente no ambito do Servigo Nacional de Salide, correspondendo a uma média mensal de 63
exames.

Clinica de Fisiatria

A Clinica de Fisiatria acompanhou cerca de 8000 utentes ao longo do ano de 2025 nas especialidades de
Fisiatria, Fisioterapia, Terapia Ocupacional, Terapia da Fala e Psicologia. A atividade revelou-se
tendencialmente estavel ao longo do exercicio, apesar de variagdes mensais moderadas, com alguns
meses de menor movimento.

Verificou-se uma elevada concentragao da atividade numa Unica entidade, destacando-se a Unidade Local
de Satde do Médio Ave, E.PE., que assumiu um peso claramente dominante no total de utentes

9
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acompanhados. No seu conjunto, a atividade desenvolvida evidencia a manutehgdo da procura e a
continuidade da atividade assistencial ao longo do exercicio.

A atividade desenvolvida integrou, entre outras respostas assistenciais, os servigos de Hidroterapia, Pilates
Clinico e Medicina Dentaria, contribuindo para uma oferta diversificada de cuidados no ambito da
reabilitagdo, promog&o da funcionalidade e saude oral.

A Hidroterapia registou, ao longo do exercicio, um total de 51 utentes acompanhados, refletindo uma
atividade regular e continua, associada sobretudo a programas de reabilitago funcional e recuperagéo
motora.

Relativamente ao Pilates Clinico, foram acompanhados 286 utentes, evidenciando um volume de atividade
significativo e uma procura consistente ao longo do ano, confirmando a relevancia desta resposta no
contexto da intervengao terapéutica.

No &mbito da Clinica de Medicina Dentaria, foram realizadas 663 consultas, assegurando uma resposta
regular na area da saude oral e complementando a oferta assistencial disponibilizada pela Instituigao.

No seu conjunto, estes 3 servicos reforgam a capacidade de resposta da Clinica de Fisiatria, assegurando
a diversidade de intervengées e a continuidade da atividade assistencial ao longo do exercicio.

Unidades de Cuidados Continuados Integrados — UMDR e ULDM

As Unidades de Cuidados Continuados Integrados registaram taxas de ocupacao muito elevadas,
refletindo uma utifizagéo praticamente plena da capacidade instalada. A Unidade de Média Duracdo e
Reabilitagéo (UMDR) apresentou taxas de ocupacdo mensais entre 98,73% e 100%, com uma taxa média
anual aproximada de 99,5%. A Unidade de Longa Duragdo e Manutengéo (ULDM) registou taxas entre
99,43% e 100%, atingindo uma taxa média anual de cerca de 99,8%.

Importa referir que, em ambas as unidades, se verifica a permanéncia de utentes cuja alta se encontra
condicionada pela inexisténcia de respostas sociais adequadas, prolongando os periodos de internamento.
Esta situagéo tem impacto na rotatividade das camas e na capacidade de admissao de novos utentes, em
particular na UMDR, cuja tipologia pressupde maior dindmica assistencial.

Camas de Retaguarda Hospitalar

No &mbito do protocolo celebrado com a ULS do Médio Ave, a Instituicao assegurou, ao longo de 2025, a
resposta de camas de retaguarda hospitalar, com uma capacidade média mensal de 16 camas, resultante
de uma lotagéo variavel entre 15 e 20 camas.

Esta resposta funcionou de forma continua durante os 12 meses do exercicio, tendo sido registadas 20
admissdes e 11 altas, com maior dinamica assistencial no Gltimo trimestre do ano. Estes indicadores
evidenciam a importancia desta resposta no apoio a gestao de altas hospitalares e na libertagao de camas
de internamento agudo do Servico Nacional de Sadde.

g



SOCIAL E EDUCAGAO i

No ambito da sua intervengdo nas areas Social e da Educagdo, a ISCMST desenvolveu, ao longo do
exercicio de 2025, um conjunto diversificado de atividades orientadas para a promog&o do bem-estar, da
inclusdo e da dignidade dos/as seus/suas utentes. Foram asseguradas respostas sociais adequadas as
necessidades identificadas, nomeadamente através do acompanhamento individualizado, apoio
psicossocial, dinamizagdo de atividades socioculturais e recreativas, bem como iniciativas de estimulagéo
cognitiva e fisica. Paralelamente, reforgou-se a articulagdo com familias, parceiros locais e entidades
publicas, garantindo uma resposta integrada e de proximidade, sempre alinhada com os principios de
solidariedade e humanismo que norteiam a miss&o da Instituicao.

11
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GERIATRIA E DEPENDENCIA (GD)

A area de Geriatria € Dependéncia integra as Estruturas Residenciais para dosos (Lar José Luiz d’Andrade
(JLA), Lar Dra. Leonor Beleza (LB), Casa de Repouso de Real (CRR)), o Centro de Dia (CD) e Servigo
de Apoio Domiciliério (SAD-Santo Tirso e Vertente Sul). Ao longo do ano, estas repostas tém uma
orientagao centrada na promogéo da qualidade de vida, dignidade e bem-estar dos/as seus/suas utentes.
Foram garantidos cuidados personalizados de satide, higiene, alimentag&o e acompanhamento psicossacial,
complementados por atividades de animagao sociocultural, estimulagéo cognitiva e promogao da autonomia,
A atuag@o desenvolvida privilegiou sempre uma abordagem humanizada, centrada na pessoa, fomentando
0 envolvimento das familias e o respeito pela individualidade de cada utente.

Das atividades de 2025, destacamos:

*  “O Meu Felicidario” - iniciativa promovida no sentido de concretizar desejos e intengdes (individuais
ou de grupo), nomeadas pelos/as utentes. (JLA, LB, CRR, CD, SAD)

* Programa Ativamente Saudavel - continuidade do projeto envelhecer ativamente BPI Senior'21 com
rotinas diarias de atividade fisica adaptadas &s caracteristicas funcionais dos/as varios/as utentes,
através do uso de equipamento especifico de reabilitagdo e reforgo fisico, e do jardim geriatrico. (JLA)

*  Bai das letras - iniciativa dinamizada por técnica da Biblioteca Municipal de Santo Tirso. (JLA)

*  Viver + ~ projeto promovido pela Camara Municipal de Santo Tirso, que incluiu a formagdo de
colaboradores/as e intervengdo com utentes nas ERPI por equipa técnica multidisciplinar com
Assistente Social, Terapeuta Ocupacional e Psicologa. (JLA, LB, CRR)

*Programa de Literacia Digital - dinamizado por voluntaria da Camara Municipal de Santo Tirso
(CMST). (JLA, LB, CRR)

* Memorias que Atravessam o Tempo - iniciativa CMST. (CD)

* Immersive Room - dinamizac&o das salas imersiva e interativa com iniciativas internas e externas
(utentes de entidades parceiras). (CD)

*  Atelié “Avos e Netos” - atividades intergeracionais de proximidade com as criangas valéncia JI. (JLA,
LB, CRR, CD)

*  Disponibilizados servicos “extra” de Fisioterapia e Podologia nas ERP!I.
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Comparativo Valéncias GD \))M
% : I N.° Utentes Idade 7 Mensalidade Tempo de
.. NP°Utentes . - Sexo Permanéncia Movimento
Valencia  yi5o0ps  C/Acordo  Média g0,  Media Médio 2025 <
b 3112.2025 2025 g 3142.2025
2025
JLA 7 72 82 48MI28H  561,54€ 5 Anos LTI
’ 0 Falecimentos: 10
Admissoes: 22
LB 86 88 78 56M/30H 72916 € 6 Anos fanstersncia: 1

Desisténcia: 1
Falecimentos: 24

Admissdes: 15
Ac. Temporarios: 3
CRR 73 0 87 52M/21H 1067,58 € 6 Anos Transferéncia: 1
Desisténcia: 1
Falecimentos: 9

Admissées: 9
Transferéncias: 2
Desisténcias: 4
Falecimentos: 2

cb 12 12 70 10M/2H 341,94 € 2 Anos

Admissoes: 55
82 82 ST: 28M/24H Transferéncias: 7
SAD  (525TH30VS) (525T+30VS) & vs oM 28007€ i Desisténcias: 24

Falecimentos: 17

No contexto GD os graus de dependéncia constituem um elemento fundamental para a avaliagéo das
necessidades individuais dos/as utentes e para a adequagéo das respostas prestadas. A identificagéo do
nivel de autonomia funcional permite planear cuidados personalizados, ajustar recursos humanos e técnicos
e assegurar intervengdes alinhadas com as condigdes fisicas, cognitivas e sociais de cada pessoa. Esta
avaliagdo continua contribui para a promog&o da qualidade de vida, seguranca e dignidade dos/as utentes,
garantindo simultaneamente uma gestao mais eficiente e humanizada dos servigos prestados.

Utentes GD
Autonomia Funcional
3112.2025
Valéncia Auténomos g:g:::m:::: Dependentes De?):::;:istes Total
JLA 10 28 17 17 72
LB 0 11 49 26 86
CRR 17 29 14 13 73
(o1} 3 8 1 0 12
SAD 48 (35ST+13VS) 7 (38T+14VS) 6 (28T+4VS) 21 (128T+9VS) 82 (52ST+30VS)
Total 78 (24%) 83 (25,6%) 87 (26,7%) 77 (23.7%) 325
Z1IR9))
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INFANCIA E COMUNIDADE

No decurso do exercicio, a ISCMST desenvolveu ainda a sua intervengao social através das valéncias de
Centro Comunitario de Gedo (CCG), Cantina Social (CS), Casa Abrigo D. Maria Magalhaes (CA),
Centro de Emergéncia IRIS (CE) e Jardim de Infancia Comendador Abilio Ferreira de Oliveira (-
Creche e Pré-escolar), reforgando o seu compromisso com a protegao, inclusao e promog&o do bem-estar
da comunidade. O CCG assumiu-se como espago privilegiado de proximidade, dinamizando atividades de
apoio social e integragéo dirigidas a diferentes publicos. A CA manteve uma resposta especializada na érea
da violéncia Doméstica, assegurando acolhimento, protegdo e acompanhamento técnico a pessoas em
situagao de vulnerabilidade, e promovendo a sua autonomia e reinsercao social. Por sua vez, o JI garantiu
uma resposta educativa de qualidade na primeira infancia, centrada no desenvolvimento integral da crianga,
em estreita articulagdo com as familias e a comunidade educativa.

Atividades a destacar:
* Centro Comunitario de Gedo

o Programa Pessoas 2030_Privagdo Material — agdes de acompanhamento a familias abrangidas
pela medida de apoio alimentar indireto (Carto Social Eletrénico).

o NOVA-SINA, Mulheres Ciganas Agentes de Mudanga - projeto de inovag&o comunitaria com
desenvolvimento de agGes Ambientais, de Capacitagao, Autonomizagdo, Empoderamento e
Marketing (financiado pela Fundagdo Aga Khan e Fundag&o La Caixa até julho/2025, manteve-se
em funcionamento através da parceria existente com o Projeto Capacita In da CMST).

o Immersive Room - dinamizago das salas imersiva e interativa dirigidas aos adultos maiores da
ISCMST e a todas as Entidades do Concelho com respostas dirigidas & mesma populagao.

o Projeto RAP-Criar — parceria com a Associag4o Projeto Criar (cedéncia de 2 gabinetes) para
atendimento e acompanhamento psicoldgico de criancas e jovens vitimas de violéncia doméstica
identificados/as pela Casa Abrigo, pelo servigo social do CCG e pelas vérias Entidades do
Concelho com interveng&o na area social.

o Dinamizacdo de reunides técnicas de trabalho com equipas de entidades parceiras
(Juntos!Mogambique, Juntos!Porto, Projeto Viver+, SAAS/Casa Meio Caminho/CRI)
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Colaboragdo com entidades parceiras na cedéncia de instalagbes para agdes de (in)formagéo

(Programa Alimentar, Direitos e Deveres do Consumidor, Médicos Internos de Medicina Geral e
Familiar da ULS Médio Ave - Santo Tirso/Trofa).

Cantina Social

7.
l

%025

W

)

P §
o Continuidade do protocolo de colaborag&o no Ambito da Convengéo da Rede Solidaria de CantinM

Sociais para o Programa de Emergéncia Alimentar.

Casa Abrigo D. Maria Magalhaes

(o]

Verba de Apoio a Autonomizagao para as Mulheres Vitimas de Violéncia Doméstica (15 agregados),
por Despacho n.°1920/2022 de 14 de fevereiro de 2022.

Fundo Anual de Apoio a Criangas e Jovens acolhidos pela Rede Nacional de Apoio a Vitimas de
Violéncia Doméstica (14 menores), por Despacho n.°3435/2025, de 18 de margo 2025.

IKEA Novos Recomegos — apoio ao arrendamento das VVD em fase de autonomizagéo 3
agregados), no ambito da parceria IKEA/CIG.

25N — Santo Tirso contra a Violéncia de Género — Campanha de sensibilizagéo no &mbito do Dia
Internacional pela Eliminagao da Violéncia Contra as Mulheres (7 iniciativas; 8 parceiros).

Centro de Emergéncia IRIS

o

Resposta de acolhimento de emergéncia de vitimas de violéncia doméstica e violéncia de género,
financiada pelo programa PESSOAS 2030, no &mbito do Fundo Social Europeu Mais (FSE).

Jardim de Infancia Comendador Abilio Ferreira de Oliveira

o

o

o

“Brincar e Aprender” - projeto pedagégico 2025/2026.
“Educabiz” - plataforma digital de registo de informagao pedagégica e comunicagao.

“Creche Feliz” - programa do governo que garante a gratuitidade da frequéncia de creche para
criangas nascidas a partir de 01/09/2021.

Atelié “Avos e Netos” — atividades intergeracionais de proximidade com utentes das valéncias
residenciais da instituig&o.

Atividades extracurriculares - Ginastica, Danga, Defesa Pessoal, Musica e Inglés.
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Comparativo Valéncias IC

- Tenipo de ¢
Valéncia N.° Utentes Mer::;l;;ade Servigos ;:éa:i: Permanéncia Movimento
& 31.12.2025 31-12-2025 Médio 2025
31.12.2025 2025 2025
RS
e RSI: 46 processos
132_ utente_s {30 familias) (6 novos / ‘:? arquivados)
';‘g Z‘::]?:s'a(g 5 familias) Acao Social: 36 processos
; § ivad
cce 253 NA.  CPCJ:10 criangas e NA. G ;;‘1‘2;’:0;’)
Priv.Mat Ly (9 novos / 11 arquivados)
30 utentes (14 familias) Priv.Mat: 17 familias
RAP: 23 menores / 5 R AI.D- 28‘ s
mulheres :
Refeictes diarias: 48 Beneficiarios: 43
cs %@ NA. S oo anes; 54 2,5 Anos Admissdes; 19
(57 protocoladas) Cessagdes: 15
Acolhimentos: 61 utentes (25
agregados)
Reintegragdes: 17 utentes (7
i Mulheres:
Em acolhimento: agregados)
c2 2 S 25 utentes (10 agregados) Meng:es 7 GiMeses Transferéncias: 1 (1
< agregado)
Cessagdes Precoces: 18 (7
agregados)
Acolhimentos:
’ y Mulheres: 89 utentes (43 agregados)
cE 2 NA,  Emacolhimento: 35 20 dias Integragdo em CA da
2 utentes (2 agregados) Manaresl RNAVVD:
54 utentes (22 agregados)
Creche;
122 34 meninas / 29 meninos
g (56+59) 2 e 5 ’ 5

37 meninas / 22 meninos
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No ambito do Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ), a ISCMST manteve o seu compromisso com a
melhoria continua dos servigos prestados, promovendo préticas organizacionais orientadas para a
eficiéncia, transparéncia e satisfacao dos/as utentes/clientes e demais partes interessadas/stakeholders.
Ao longo do exercicio, foram monitorizados processos, avaliados indicadores de desempenho e
implementadas acdes corretivas e preventivas, reforgando a cultura interna de qualidade e responsabilidade.
0 SGQ constituiu, assim, um instrumento fundamental de apoio a gestéo, assegurando a conformidade
com os referenciais aplicaveis e contribuindo para a consolidagao de padrdes elevados na prestagéo das
respostas sociais.

Realizou-se nos dias 8 e 9 de abril de 2025 a auditoria externa de 1.° acompanhamento, conduzida pela
APCER.

Da referida auditoria resultou a identificagdo de uma (1) Area Sensivel, relacionada com o Plano de
Prevengdo e Controlo da Legionella, e nove (9) Oportunidades de Melhoria, incidindo maioritariamente
sobre aspetos a aperfeigoar no ambito do sistema HACCP.

A Equipa Auditora destacou como pontos fortes da organizagéo e do Sistema de Gestao:
+  Historico de atuagao sélida e estavel ao longo dos anos;

+  Boa reputagao institucional e presenga historica confiavel na regiéo;

+  Cultura organizacional assente em valores de solidariedade, compaixao e servico;

+  Profissionais qualificados nas areas da saude, educagéo e assisténcia social,

+  Forte identificagdo dos/as colaboradores/as com a missao institucional;

+ Instalagdes adaptadas e seguras para diferentes publicos (criangas e idosos),

+  Promog&o de um ambiente acolhedor, pautado por respeito e dignidade;

+  Apoio consistente a pessoas em situagdo de vulnerabilidade;

+  Elevada taxa de satisfagdo de colaboradores/as, clientes e parceiros;



+  Simpatia, abertura e disponibilidade demonstradas pelosa/as entrevistados/as, em particular pelos/as
colaboradores/as que acompanharam a auditoria.

A Equipa Auditora considerou ainda que a organizagéo dispde dos recursos adequados para assegurar, de
forma consistente, a prestacao dos servigos no ambito da certificagdo, bem como o cumprimento dos
requisitos legais e regulamentares aplicaveis. Foi reconhecida a forte orientagio para o cliente, a
competéncia dos colaboradores/as, a adequacéo das instalagdes e equipamentos e a capacidade para o
desenvolvimento das atividades certificadas. Constatou-se igualmente que a organizagdo efetuou uma
andlise adequada das partes interessadas relevantes e dos principais riscos associados aos servigos
prestados, promovendo agdes destinadas a sua mitigagao. De forma geral, verificou-se o cumprimento dos
requisitos legais aplicaveis.

Apds a auditoria externa, realizou-se uma reunido com gestores e cogestores para analise das constatagdes
identificadas, com vista a definicéo conjunta de agdes e melhorias a integrar no SGQ.

Posteriormente, nos dias 11 e 12 de dezembro de 2025, a Equipa Auditora Interna realizou a Auditoria
Interna ao SGQ, por amostragem, num contexto de alteragdes organicas significativas. Foi constatado que,
na sua globalidade, os processos se encontravam preservados, ainda que com perspetivas de alteragdes
estruturais relevantes.

Neste ambito, foi identificada uma (1) Area Sensivel, tendo sido referido que as alteragdes na estrutura
organizacional ainda n&o se encontravam devidamente refletidas nos documentos estratégicos do sistema,
designadamente no Plano Estratégico e no Manual da Qualidade. Foi, assim, recomendada a revisdo do
Plano Estratégico pela Gestéo de Topo, garantindo o seu alinhamento com os atuais objetivos estratégicos
e horizonte temporal definido. Do mesmo modo, foi sugerida a atualizagdo do Manual da Qualidade,
integrando as alteragGes orgénicas relevantes, bem como a reavaliagéo da politica de substitui¢des e da
estrutura documental, sempre que aplicavel, assegurando a continua adequagio e eficacia do Sistema de
Gestao da Qualidade.

Foram ainda identificadas duas (2) Areas Sensiveis adicionais no ambito do HACCP (CAeCRR) e catorze
(14) Oportunidades de Melhoria, que dever&o ser objeto de analise e enquadramento a luz das orientagdes
da Gestao de Topo, com vista a definigao das respetivas agdes de melhoria.




RECURSOS HUMANOS

Os Recursos Humanos assumem um papel central na prossecugao da missao institucional, constituindo um
dos pilares fundamentais da qualidade e sustentabilidade dos servigos prestados. Ao longo do exercicio, a
ISCMST manteve o compromisso com a valorizagdo, capacitagdo, saiide e bem-estar dos/as
colaboradores/as, promovendo praticas de gestdo assentes na responsabilidade, equidade e
desenvolvimento profissional. Foi assegurada uma gestdo administrativa e operacional eficaz, bem
como o cumprimento das obrigagdes legais aplicaveis, reforgando uma cultura organizacional orientada
para a cooperagao, competéncia e dedicagéo ao servigo da comunidade.

No ultimo quadrimestre de 2025, a Instituig&o foi marcada por um processo de reestruturagao organizacional
que implicou a otimizagéo de recursos, a clarificagéo e reorganizagao de fungbes e o reforgo da eficiéncia
interna. Este periodo traduziu-se em ajustamentos na estrutura hierarquica e na distribuicdo de
responsabilidades, com o objetivo de alinhar a organizag&o com novos desafios estratégicos e operacionais.
Apesar das mudangas implementadas, foi garantida a continuidade dos servicos e incentivado o
envolvimento dos/as colaboradores/as no processo de transicao, mantendo-se o foco na valorizagéo
profissional, no cumprimento das obrigagdes legais e na promogao de um ambiente de trabalho coeso e
orientado para a miss&o social.

A Instituigio manteve a aposta na capacitagéo e desenvolvimento continuo, promovendo agdes de formagao
direcionadas para o fortalecimento de competéncias técnicas e comportamentais/soft skills. Foi iguaimente
dedicada especial atengao & promogio da salde e do bem-estar no local de trabalho, através de praticas
preventivas e de acompanhamento, no sentido de contribuir para um ambiente organizacional seguro e
equilibrado. A ISCMST mantém a distingdo “Healthy Workplaces Award’, a atribuigdo de beneficios e
regalias aos colaboradores/as através do programa “M+’, € a homenagem simbdlica ao contributo dos
recursos humanos que sustentam a missao institucional no “Dia do Colaborador”.

Os processos de recrutamento e selegao decorreram com critérios de transparéncia e adequagao ao perfil
funcional, assegurando a integragao de profissionais alinhados com os valores institucionais.

No dominio da Diversidade, Equidade e Inclus&o (DEI), consolidaram-se préticas assentes no respeito, na
igualdade de oportunidades e na valorizagao das diferencas, destacando-se:

«  Assinatura da Carta Portuguesa para a Diversidade — coordenada e gerida pela Associagéo
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Portuguesa para a Diversidade e Incluso (APPDI), A Carta tem como principio a Diversidade,
entendida como o reconhecimento, o respeito e a valorizagéo da(s) diferenca(s) entre as pessoas,
incluindo particularmente as diferengas relativas ao sexo, identidade de género, orientagdo sexual,
etnia, religido, credo, territério de origem, cuiltura, lingua, nacionalidade, naturalidade, ascendéncia,
idade, orientagdo politica, ideolégica ou social, estado civil, situagéo familiar, situagdo econémica,

estado de satde, deficiéncia, estilo pessoal e formagao.

*  Atribuigdo da Marca Entidade Empregadora Inclusiva (5 Edicéo) - integrada no Programa de
Emprego e Apoio & Qualificagdo das Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade (IEFP), distingue e
reconhece as entidades empregadoras que se destacam por praticas de gestdo abertas e inclusivas
(dominios: recrutamento, desenvolvimento e progresséo profissional, manutencéo e retoma do
emprego, acessibilidades, servigo e relagdo com a comunidade).

Caracterizagao dos/as Colaboradores/as

31.12.2025

Valéncia/Servigo (T“‘;/t:;

CAICE (730)

CCGICD (730)
s (1172)
Clinicas (3‘;?7)
i (5?54)

- (223?0)

A (433)

7 (567‘/)3)

o (a1

Serv. Alimentag&o (225(/51)
R (2%?9)
Sk (335?3)
i
e (353:/%3)

*Em anos.

Idade*
Méedia

(min-max)

54
(41-65)
50
(32-62)
48
(35-61)
39
(25-60)
43
(24-65)
53
(35-65)
45
(18-68)
50
(23-66)
40
(19-62)
44
(19-61)
52
(34-64)
40
(24-66)
36
(22-63)

45
(18-68)

Antiguidade*

Média

(min-max)

18
(0-41)

22
(4-40)

20
(4-37)

9
(0-38)

10
(0-38)

24
(1-47)

12
(0-40)

15
(0-40)

9
(0-27)

8
(0-23)

20
(0-40)

8
(0-39)

5
(0-24)

12
(0-47)

Escolaridade
(Moda)

Ens. Superior (3)

Ens. Superior (3)
3°CEB (3)

Ens. Superior (10)
Ens. Superior (27)
Ens. Secundario (25)
Ens. Superior (7)
Ens. Secundario (17)
Ens. Secundério (23)

Ens. Secundario (8)

Ens. Secundario (8)
3°CEB (8)

3°CEB (11)
Ens. Superior (24)

Ens. Superior (18)

Ens. Secundario
(122)
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A satisfagdo dos/as colaboradores/as mantém-se um elemento central do nosso Sistema de Gestéo da
Qualidade.

Avaliagdo da Satisfagédo dos/as Colaboradores/as 2025

Tal como no ano de 2024, o questionario de avaliagao criado para o efeito foi disponibilizado através de um
link para que osfas colaboradores/as pudessem aceder online, de forma individual, salvaguardando a
privacidade dos/as participantes e duas respostas.

No ano em analise, verificamos uma diminuigdo na ordem dos 26% no nimero de colaboradores/as
respondentes relativamente ao ano de 2024 (208 vs 281), ainda que a taxa de resposta tenha atingido os
52%.

Avaliagao da Satisfacao dos/as Colaboradores/as

2024 (n=281) vs 2025 (n=208)

Pardmetro 2024 2025
Cooperagéo e Comunicagao 81% 75% 7 {
Mudanga e Inovagédo 76% 66% l
e 1
Relagéo com Chefias 87% 79% !
Politica e Estratégia 79% 72% i
Posto de Trabalho 85% 77% i
Qualidade 80% 75% !
Avaliagdo Giobal 81% 2% !

Os resultados obtidos evidenciam uma diminuigdo generalizada dos niveis de percegéo positiva em todos
os parametros avaliados entre 2024 e 2025. A avaliagdo global registou uma descida de 81% para 72%,
refletindo um impacto transversal nas diferentes dimensées do contexto organizacional. As redugdes mais
expressivas verificaram-se nos dominios do Contexto Organizacional e da Mudanga e Inovagéo (-10 pontos
percentuais), bem como nas Relagdes com Chefias e no Posto de Trabalho (-8 pontos percentuais),
sugerindo efeitos associados ao periodo de reestruturagdo institucional vivido em 2025. Apesar da
tendéncia descendente, os indicadores mantém valores globalmente positivos, destacando-se ainda
niveis elevados nas Relagdes com Chefias e na Qualidade.

Explorando os dados obtidos no pardmetro de Avaliagao Global, observamos ainda:

«  Aumento de 6% no nimero de colaboradores/as insatisfeitos/as;

+  Diminuicao de 9% na percentagem total de colaboradores/as satisfeitos/as.
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nada satisfeito

__ Naosei nao se aplica 6%
totaimente satisfeto 1o, 1%

pouco satisfeito
20%

muito satisfeito
25%

satisfeito
42%

Satisfagéo global dos/as colaboradores/as respondentes

De todo 0 modo, na globalidade, os resultados demonstram um nivel de satisfagdo predominante, embora
apontem para a importancia de reforgar medidas que promovam o envolvimento, reconhecimento e melhoria
continua do contexto organizacional.

Formagao

A aposta na Formagéo e Desenvolvimento constitui uma dimenséo estratégica para o fortalecimento das
competéncias profissionais e para a evolugao continua dos/as colaboradores/as. A Misericordia de Santo
Tirso tem vindo a investir de forma consistente nesta area, reconhecendo a qualificagdo dos recursos
humanos como um fator determinante para a sustentabilidade organizacional e para a exceléncia dos
servicos prestados.

O desenvolvimento de competéncias técnicas e comportamentais assume um papel essencial na melhoria
do desempenho, na adaptagéo as exigéncias institucionais e na promogéo de um ambiente de trabalho
malis colaborativo e participativo. A aprendizagem continua contribui igualmente para o reforgo da motivagao,
da inovagéo e da identidade organizacional, favorecendo uma atuagdo mais alinhada com a missdo e os
valores da Instituicéo.

Apesardas oportunidades formativas disponibilizadas, continua a verificar-se como principal constrangimento
a adesdo dos/as colaboradores/as &s iniciativas propostas, representando um desafio para a consolidagdo
de uma cultura de aprendizagem continua.

Durante o periodo em andlise, foram desenvolvidas agdes formativas internas em contexto de trabalho,
centradas na partilha de conhecimentos e no aperfeigoamento prético de competéncias profissionais.
Foram igualmente promovidas iniciativas relacionadas com &reas ou competéncias relevantes face ao
diagnostico institucional, das quais se destacam: Acolhimento, Integragao institucional, Riscos Profissionais,
e Organizagdo de Emergéncia.

Tal como em anos anteriores, varios/as colaboradores/as participaram em formagdes externas, incluindo
congressos, workshops e agdes certificadas de curta e média duragao, permitindo a atualizago técnica e
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a introdugao de novas abordagens e boas praticas no contexto institucional. Destas destacamos as que
reuniram mais participantes: Competéncias Digitais, Cuidados na Deméncia, RVCC (Reconhecimento,
Validag&o e Certificagdo de Competéncias).

Acgoes Formagao
2025

Tipo N.° de Agdes N.° de Participagdes Volume de Formagao*
Internas 120 730 5528:30 Horas
Externas 68 121 2 495:00 Horas

Total 188 851 8 021:30 Horas

* Volume de uma ag&o = n.° formandos x n.® horas da agéo

Estagios e Voluntariado

As parcerias estabelecidas com organizagdes, instituiges de ensino e empresas constituem um importante
instrumento de cooperagdo e partilha de recursos, reforgando a capacidade de intervengao da Instituigao e
promovendo inovagéo e incluséo social. Neste ambito, e dando continuidade a praticas anteriores, em 2025
a Misericordia de Santo Tirso colaborou em estudos e projetos de investigagao, contribuindo para o
desenvolvimento cientifico e para a produgao de conhecimento.

A ligagao & comunidade concretizou-se iguaimente através da integragéo de estagios academicos e do
acolhimento de iniciativas de voluntariado, experiéncias que promovem beneficios mutuos e favorecem o
desenvolvimento pessoal e profissional dos participantes. No periodo em anélise, foram integrados 33
estagiarios, proporcionando contacto com o contexto real de trabalho e o desenvolvimento de competéncias
técnicas e relacionais.

O voluntariado manteve-se como uma dimensao relevante da intervengao institucional, tendo sido acolhidos
7 voluntarios individuais e 6 grupos de voluntariado. A iniciativa “Voluntariado na Primeira Pessoa’,
promovida no ambito do Dia Internacional do Voluntario, continuou a dar visibilidade a testemunhos de
pessoas que contribuem, de forma solidaria e continua, para a miss&o da Instituigdo. Destacamos, neste
exercicio, duas parcerias estabelecidas neste ambito:

* Intelcia (Programa We Care) — disponibiliza tempo dos/as seus/suas colaboradores/as, em horario
laboral, para agdes de voluntariado nas ERPI da ISCMST.

+  Santeiras do Coronado — dinamizagéo de Atelié de Restauro Artistico dirigido a utentes das valéncias
GD.

o ¢ Contas

2025
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PROTECAO DE DADO

O trabalho desenvolvido durante o ano de 2025 assentou, uma vez mais, na continuidade das praticas
instituidas ao nivel do tratamento de dados salvaguardando e tendo como premissa 0 cumprimento do
Regulamento Geral de Protego de Dados e demais legislagao ao nivel da proteio de dados.

Neste sentido, continuamos a assegurar o cumprimento das orientagGes internas, nomeadamente para
novos/as colaboradores/as, Irm&os/as, Vountarios/as e Terceiros com os quais s3o desenvolvidas diversas
parcerias.

Para os/as novos/as colaboradores/as mantivemos a realizagao de sessées de sensibilizagdo e formagéo
integradas no ambito das sessdes de acolhimento, de forma a assegurar o esclarecimento sobre os direitos
e deveres que detém enquanto titulares de dados e enquanto colaboradores/as da Instituigao.

1. Novos/as colaboradores/as:

Saude 10

Casa de Repouso de Real 13
Lar Dra. Leonor Beleza 13

Lar José Luiz D'Andrade 18
Servigo de Apoio Domiciliario 4
Outros Servigos 2

Casa Abrigo D.* Maria Magalhaes 1
Total: 78

2. Estruturas Residenciais para Idosos/Infancia e Comunidade/lrmaos:

Candidaturas N° Titular de Dados

Estruturas Residéncias para Idosos 190
Inféncia e Comunidade 120
Admissdo de Irmaos/as 24
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Em 2025 concluimos a requalificagao integral do DataCenter, uma intervengéo enquadrada no reforgo da
capacidade de processamento e armazenamento da informagdo, assegurando niveis acrescidos de
disponibilidade, resiliéncia e seguranga dos sistemas criticos da Instituig&o.

No ambito do alinhamento tecnoldgico com o Servigo Nacional de Salde (SNS), mantivemos o trabalho de
convergéncia e interoperabilidade, destacando-se a recuperagéo do protocolo celebrado com os Servigos
Partilhados do Ministério da Saide (SPMS). Este protocolo visa a integragéo dos principais sistemas de
informagao utilizados nos hospitais publicos do SNS, nomeadamente SONHO, SClinico e PEM, promovendo
maior eficiéncia operacional, uniformizago de préaticas e melhoria da continuidade de cuidados.

Prosseguimos ainda com o plano de renovacéo de equipamentos, componente essencial da estratégia de
transformagao digital da ISCMST. Paralelamente, aprofundamos a anélise e auscultagéo de solugdes de
software orientadas a modernizagao dos processos internos, a melhoria dos fluxos de trabalho e a evolugao
da prestago de servigos ao utente, com foco na eficiéncia, qualidade e sustentabilidade.
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A sustentabilidade ambiental continua a afirmar-se como uma prioridade na atuagdo da Misericordia de
Santo Tirso, refletindo 0 compromisso institucional com a utilizagao responsavel dos recursos e a redugao
do impacto ambiental das suas atividades. Ao longo de 2025, a Instituigao deu continuidade a implementagéo
de solugGes mais eficientes e sustentaveis, reforcando praticas de gestdo ambiental e adotando medidas
orientadas para a preservagdo do meio ambiente.

No &mbito da candidatura aprovada ao Plano de Recuperagao e Resiliéncia “Investimento TC-C13-i03 —
Eficiéncia Energética em Edificios de Servigos”, em dezembro de 2025, foi concluida a instalagao de um
sistema VRV (Volume de Refrigerante Variavel) na Casa de Repouso de Real, em dezembro de 2025,
substituindo os anteriores sistemas de aquecimento, baseados em caldeiras a GPL e radiadores elétricos.
Esta intervencéo permitiu melhorar significativamente as condigées de conforto e seguranga de utentes e
colaboradores em todos os espagos da valéncia, a0 mesmo tempo calcula-se uma redugéo estimada de
41,7% no consumo energético anual, contribuindo para a diminuicdo de custos operacionais e das
emissdes de carbono.

Paralelamente, a Instituicdo manteve acdes de sensibilizago dirigidas a utentes e colaboradores/as,
incentivando praticas de consumo energético mais conscientes e sustentaveis. Foram igualmente
desenvolvidas iniciativas de manuteng&o e preservagao das areas florestais sob sua responsabilidade, com
o objetivo de prevenir incéndios, proteger a biodiversidade e reduzir impactos ambientais.

Prosseguiu-se ainda com a renovagéo gradual de equipamentos, privilegiando soluges tecnologicamente
mais eficientes e ambientalmente responsaveis, incluindo a substituicio progressiva de iluminagao
convencional por sistemas de baixo consumo, a instalagdo de sensores de presenca e temporizadores,
bem como a otimizagéo da gestéo energética através da implementagéo de relégios programadores. No
dominio da eficiéncia hidrica, manteve-se a aplicagao de redutores de caudal em torneiras, chuveiros e
autoclismos.

A promogao de comportamentos sustentaveis estendeu-se também & utilizagdo racional de papel e
materiais descartaveis, bem como & gestdo adequada de residuos. A Instituicdo mantém o registo no
SILiAmb (Sistema Integrado de Licenciamento do Ambiente), assegurando o controlo e encaminhamento
correto de residuos hospitalares, 6leos alimentares, embalagens, vidro, papel, cartao, plastico e componentes
perigosas provenientes de equipamentos. Continua a ser assegurada a separacao seletiva de residuos e a
correta gestao de residuos biologicos.



Foram realizados estudos de eficiéncia energética que permitiram identificar prioridades de investimento e )
definir estratégias de melhoria a implementar a curto prazo.

Através destas iniciativas, a ISCMST procura consolidar uma atuagao responsavel no dominio ambiental,
promovendo préticas sustentaveis que gerem beneficios ambientais, economicos e sociais, contribuindo
para um desenvolvimento equilibrado e duradouro.
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COMUNICACAO E IMAGEM

Num contexto social cada vez mais exigente e dinamico, a comunicagéo assume um papel estratégico na
promogao da viséo, valores e servigos prestados pelainstituigio. O trabalho desenvolvido pelo Departamento
de Comunicagéo e Imagem visa projetar uma imagem contemporanea desta Misericordia, com enfoque na
sua identidade visual, impressa e digital, reforgando lagos de proximidade com diferentes publicos e
recorrendo a diversos canais de comunicag&o.

A ISCMST assegura o desenvolvimento da politica de comunicag&o externa e interna, acompanhando a
inovagao digital e interativa, ndo esquecendo também os meios de comunicagao mais tradicionais, criando
difus&o da informagéo de forma transparente, rigorosa e acessivel a todos/as. Pretende refletir ndo apenas
numeros, mas evidenciar o contributo do Departamento de Comunicag&o para o fortalecimento da presenca
e relevancia social da Misericérdia de Santo Tirso.

O ano 2025 foi marcado pela continuidade na estratégia de informag&o/dialogo, consolidada pela presenga
nas redes socais, entre outros suportes de comunicagao visual. O Plano de Marketing em vigor prossegue
0s objetivos de aumentar a notoriedade da marca, elevar a visibilidade das agoes desenvolvidas, atrair mais
doadores, parceiros e voluntarios, fortalecendo a continuidade da missdo institucional, associada &
qualidade dos servigos, credibilidade e confianga.

Sintese das agGes desenvolvidas:
*  Criag&o/Renovagéo de projetos comunicagao corporativos

o Criag&o de Video para Campanha de Consignagio IRS;

o Design de Booklet promocional do Projeto Nova-Sina;

o Design e gestéo de contetdos do Plano de Atividades e Relatério e Contas;

o Criagao de paginas Facebook e Instagram Nova-Sina para promogao do projeto.
* Comunicacgdo através das Redes Sociais e Plataformas Online

o Facebook (243 publicagGes e alcance de 209.000 utilizadores da pagina);

o Instagram (218 publicagdes e mais de 17.000 visitas & pagina);



n.° seguidores

9000

6750

4500

2250

ofto e Contas

2025

Atualizagao estrutural/contetdos na Intranet, bem como presenca no Linked!n;

Atualizagéo estrutural e de contetdos no Site institucional (www.iscmst.pt); \)j}?(

Newsletter — canal de comunicagéo privilegiado com os Irmdos da instituicdo, continuando a
registar-se um aumento de Irmaos incluidos na mailing list;

Transmissdo Missa de Aniversario via Facebook, permitindo maior participagéo a distancia de
utentes/comunidade em geral.

Redes Socias 2024/25

8929
8151

1320 1600

. . 187 222
— |

1Gdez2024  1G dez 2025 FB dez 2024 FB 2025 LI dez 2024 L1 2025

Comunicagao Impressa/Visual/Digital:

(e]

EdigGes #49 e #50 da Revista da Misericérdia, subordinadas aos temas “Lado B” e “Metamorfose”
(distribuicdo de cerca de 1600 revistas)

Apoio na concegao de diferentes suportes de comunicagao/divulgagéo: Guarda-chuvas “Rostos
de Solidariedade” (500) para oferta do “Dia do Colaborador”; Cartazes/Programas/Convites para
iniciativas internas/externas (11); Sinalética de orientagao em diferentes espagos;

Assessoria de comunicagdo em diferentes media, destacando-se 50 noticias publicadas na
imprensa; 1 reportagem TVI; 1 reportagem RTP; 1 participagdo RTP ao vivo “Praga da Alegria’.

Organizagao de Eventos/Momentos de aproximagéo com diferentes instituigbes e publicos:

o

o

[e]

Comemoragao do 140° Aniversario da ISCMST;

Encontro das Misericordias em Fatima (60 participantes);
Jantar de Natal de Colaboradores/as (200 participantes);

2 Colheitas de Sangue (93 inscritos), em colaborag&o com IPS;
1 Rastreio Auditivo (julho), em colaboragéo com Minisom;
Campanha 25N;

Voluntariado na Primeira Pessoa, homenagem a Voluntarios/as da ISCMST.




CULTURA

No ambito cultural, em 2025, o Coral da Misericérdia continuou a divulgar o do nome da Misericérdia de
Santo Tirso por via da mUsica, destacando-se o Concerto Ibérico de Coros realizado em homenagem ao
140° aniversério da Institui¢ao.

A Misericordia manteve-se como parceira social do Festival Cidnay Vale do Ave, na sua 5% edicéo,
apoiando a divuigaco desta iniciativa artistica com crescente reconhecimento até internacional.

Neste ano foi, também, celebrado um protocolo de parceria entre a Misericérdia de Santo Tirso e a Fabrica
da Igreja Paroquial da Freguesia de Santa Maria Madalena de Santo Tirso, atenta a ligacéo histérica das
duas entidades. Tal protocolo tem em vista o estabelecimento dos termos de apoio a programagao cultural
de atividades constantes de candidatura da Fabrica da Igreja ao programa Regional NORTE 2030.

Por fim, pelos ja conhecidos constrangimentos legais relativos a sua licenga, a utilizagdo do Auditério
“Centro Eng.° Eurico de Melo” foi diminuta, destacando-se, no entanto, a atividade desenvolvida por
ocasiao da celebragéo do Dia Internacional das Mulheres, com a exibigo do filme *Ainda Temos o Amanhd’,
de Paola Cortellesi, uma exposi¢ao de manequins igualitarios criados pelas valéncias da Misericordia e
com uma exposi¢éo fotografica de Osvaldo Grilo.
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31 de dezembro de 2025

Euros

RUBRICAS -
31 Dec 2025 31 Dec 2024
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 4 34.870.112,70 34.362.024,39
Ativos intangiveis 5
Investimentos financeiros 9 54.503,95 53.983,21
34.924.616,65 34.416.007.60
Ativo corrente
Inventarios 6 57.330,60 44.502,59
Créditos a receber 9 731.027,40 758.711,03
Estado e outros entes pUblicos 13 98.347,49 72.784,87
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 9 12.535,00 9.575,00
Diferimentos 13 23.290,51 36.560,01
Qutros ativos correntes 9 459.863 48 505.791,20
Caixa e depositos bancarios 13 1.671.035,96 1.225.625,76
3.053.430,44 2.653.550,46
Total do ativo 37.978.047,09 37.069.558,06
Tin e P ~ FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO T
Fundos patrimoniais
Fundos 9 3.117.461,88 3.117.461,88
Excedentes técnicos
Reservas
Resultados transitados 9 1.430.322,84 1.413.282,66
Excedentes de revalorizagéo 9 18.616.538,70 18.922.066,71
Ajustamentos/ outras variagGes nos fundos patrimoniais 8,9 4.437.194 60 4.409.244.76
27.601.518,02 27.862.056,01
Resultado liquido do periodo 1.339.752,39 (288.487,83)
Total dos fundos patrimoniais 28.941.270.41 27.573.568,18
Passivo
Passivo nao corrente
Provisdes 7 5.078.832,62 5.770.820,20
Financiamentos obtidos 9 1.054.469,82 1.159.916,58
6.133.302,44 6.930.736,78
Passivo corrente
Fomecedores 9 390.915,44 396.011,39
Estado e outros entes publicos 13 377.174,25 380.235,55
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 9
Financiamentos obtidos 9 105.446,76 114.446,76
Diferimentos 13 123.301,07 72.195,86
Outros passivos correntes 9 1.906.636,72 1.602.363,54
2.903.474,24 2.565.253,10
Total do passivo 9.036.776,68 9.495.989,88
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 37.978.047,09 37.069.558.06
A Contabilista Certificada (n® 97226) A Mesa Administrativa
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DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

Periodo findo em 31 de dezembro de 2025 W
Euros

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS

Vendas e servigos prestados 13 10.546.165,86 9.577.847 65
Subsidios, doagdes e legados & exploragao 8 400.866,09 354.245,96

Variagdo nos inventarios da produgao

Trabalhos para a propria entidade

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 6 (1.010.765,92) (1.027.868,95)

Fomecimentos e servigos externos 13 (1.496.201,32) (1.545.658,45)

Gastos com o pessoal 10 (8.143.864,71) (7.702.172,78)

Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes)

Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) (14.042,93)

ProvisGes (aumentos/redugdes) 7 691.987,58 (282.489,82)

Outras imparidades (perdas/reversoes)

Aumentos / redugdes de justo valor 520,74

Outros rendimentos 13 1.254.901,21 1.338.151,45

Outros gastos 13 (42.080,49) (175.264,96)
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 2.187.486,11 536.790,10

Gastos / reversdes de depreciagao e de amortizagao 4,5 (818.703,26) (782.780,89)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 1.368.782,85 (245.990,79)

Juros e rendimentos similares obtidos 358,44 358,48

Juros e gastos similares suportados 13 (29.388,90) (42.855,52)
Resultado antes de impostos 1.339.752,39 (288.487,83)

Imposto sobre o rendimento do periodo

Resultado liquido do periodo 1.339.752,39 (288.487,83)

A Contabilista Certificada (n° 97226) A Mesa Administrativa
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DEMONSTRAGAO DE FLUXOS DE CAIXA

Periodo findo em 31 de dezembro de 2025

Euros
PERIODOS
RUBRICAS NOTAS =
2025 2024
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes e utentes 11.044.795,58 10.121.889,04
Pagamentos de subsidios
Pagamentos de apoios
Pagamentos de bolsas
Pagamentos a fomecedores (2.630.322,83) (2.538.109,36)
Pagamentos ao pessoal (5.577.200,30) (5.308.387,17)
Caixa gerada pelas operacdes 2.837.272 45 2.275.392,51
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento
QOutros recebimentos/pagamentos (1.733.391,56) (1.986.341,69)
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) 1.103.880,89 289.050,82
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis (1.277.250,81) (500.402,22)
Ativos intangiveis
Investimentos financeiros
Outros ativos
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis 495.871,13 487 481,44
Ativos intangiveis
Investimentos financeiros
Subsidios ao investimento 267.492,26 73.932,30
Juros e rendimentos similares 358,44 358,48
Dividendos
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) {513.528,98) 61.370,00
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos
Realizacgo de fundos
Cobertura de prejuizos
Doagdes
Outras operagdes de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos (114.446,76) (439.446,76)
Juros e gastos similares (30.394,95) (43.823,02)
Dividendos
Redugéo de fundos
Outras operagdes de financiamento
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) (144.841.71) (483.269,78)
Variagdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3) 445.410,20 (132.848,96)
Efeito das diferencas de cambio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 1.225.625,76 1.358.474,72
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 1.671.035,96 1.225.625,76
A Contabilista Certificada (n° 97226) A Mesa Administrativa
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6. Analise T

Rendimentos

Euros

PRESTAGOES DE SERVICOS 9.577.847,65 10.546.165,86 968.318,21 10,11%
SUBSIDIOS, DOAGOES E LEGADOS A EXPLORAGAQ 354.245,96 400.866,09 46.620,13 13,16%
REVERSOES 299.566,71 983.030,22 683.463,51 228,15%

GANHOS POR AUMENTO DE JUSTO VALOR 0,00 520,74 520,74
OUTROS RENDIMENTOS 1.338.151,45 1.2564.901,21 -83.250,24 -6,22%
JUROS E OUTROS RENDIMENTOS SIMILARES 358,48 358,44 -0,04 -0,01%
TOTAL 11.570.170,25 13.185.842,56  1.615.672,31 13,96%

No total dos Rendimentos, registou-se em 2025 um aumento de 13,96% face ao exercicio de 2024,
correspondente a um acréscimo absoluto de €1.615.672,31.

Esta evolugo positiva resulta dos seguintes fatores:

* Prestagdes de Servigos — Aumento 10,11% devido essencialmente & atualizagdo dos valores dos
Acordos de Cooperagao, no ambito do Compromisso de Cooperagéo para o Setor Social e Solidario
— Biénio 2025/2026, celebrado entre o Estado Portugués e as Entidades do Setor Social e Solidario,
visando assegurar, de forma progressiva e anual, o reforgo das comparticipagées da Seguranga Social,
em alinhamento com o custo real das respostas sociais, e renegociagdo dos valores de comparticipagdo
familiar, solicitada a utentes integrados em valéncias residenciais sem acordo de cooperago;

* Subsidios, doagées e legados aexploragao—Aumento 13,16% inserido no ambito da responsabilidade
social de empresas e parceiros institucionais;

* Reversdes — Aumento 228,15% decorrente do ajustamento das provises constituidas em exercicios
anteriores, com o cumprimento da responsabilidade institucional em garantir condiges adequadas de
acolhimento aos seus utentes, tendo em consideragéo a respetiva esperanca média de vida.

*  Outros Rendimentos - diminuigdo 6,22% associada & redugdo de corregées relativas a exercicios
anteriores;
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Gastos

Euros

CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS E MAT.

CONSUMIDAS 1.027.868,95 1.010.765,92 -17.103,03 -1,66%
FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS 1.545.658,45 1.496.201,32 -49.457,13 -3.20%
GASTOS COM PESSOAL 7.702172,78 8.143.864,71 441.691,93 5,73%

GASTOS DE DEPRECIAGAO E AMORTIZAGAO 782.780,89 818.703,26 35.922,37 4,59%

PERDAS POR iMPARIDADE 0,00 14.042,93 14.042,93

PROVISOES 582.056,53 291.042,64 -291.013,89 -50,00%
OUTROS GASTOS 175,264,96 42.080,49 -133.184,47 -75,99%
GASTOS DE FINANCIAMENTO 42.855,52 29.388,90 -13.466,62 -31,42%
TOTAL 11.858.658,08  11.846.090,17 -12.567,91 -0,11%

No total dos Gastos, verifica-se, em 2025, um decrescimo de -0,11% (€-12.567,91), devido ao seguinte:

¢ Fornecimentos e Servigos Externos - diminuicdo 3,20% com particular incidéncia nas seguintes
rubricas:

o Redugdo na rubrica Honorarios, no montante de €118.773,92 resultante da integracdo de
prestadores no quadro de pessoal;

o Reducéo na rubrica Rendas e Alugueres, no montante de €14.323,00, em resultado do término
de contratos associados & area de Tecnologias de Informagao (projeto WiFi e requalificagéo do
Data Center);

o Redug&o na rubrica Material de Escritério, no valor de €4.751,00, decorrente da informatizagao
de procedimentos internos;

*  Gastos com Pessoal - aumento de 5,73% resultante da atualizagdo do salario minimo nacional e das
respetivas repercussdes no quadro de pessoal da Instituigao;

*  Provisdes - diminuigao de 50%, reflexo do ajustamento dos valores considerados no exercicio anterior,
em consonancia com os encargos associados & esperanca média de vida dos utentes;

*  Outros Gastos - diminuicao de 75,99% associada & redugao de correges relativas a exercicios
anteriores;

¢ Gastos de Financiamento - diminuigdo de 31,42%, resultante dos juros associados ao financiamento
IFRRU.
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@ CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS E MAT. CONSUMIDAS @ PERDAS POR IMPARIDADE

® FORNECIMENTOS E SERVIGOS EXTERNOS @ PROVISOES

® GASTOS COM PESSOAL @ OUTROS GASTOS

GASTOS DE DEPRECIAGAO E AMORTIZAGAO @ GASTOS DE FINANCIAMENTO

9.000.000,00
6.750.000,00

4.500.000,00

2.250.000,00

0,00

® 2024  ® 2025
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NOTA:

A Instituic&o tem como pratica reconhecer as responsabilidades cuja natureza esteja claramente definida e
que & data do balango sejam de ocorréncia provavel ou certa, mas incertas quanto ao seu valor ou data de
ocorréncia.

Neste caso em concreto, a Instituiggo tem a responsabilidade de garantir as necessarias condigdes de
acolhimento aos seus utentes mediante a sua esperanga media de vida. Este valor tem vindo anualmente a
ser ajustado & nossa realidade e ao nimero de utentes institucionalizados. Nesse sentido, no exercicio de
2025, globalmente, foi efetuada uma reversao no valor de €691.987,58, face 4 atualizagdo anual dos dados
subjacentes ao calculo, nomeadamente em resuitado do aumento da comparticipagdo da seguranga social
e diminuigdo de gastos, que levaram & diminui¢&o global das responsabilidades futuras.

Resultados

3.000.000,00 —

2.187.486,11

2.250.000,00 —————

1.500.000,00 1.368.782,85 1.339.752,39

782.780.89 818.703,26

750.000,00 536.790,10

0,00

-245.990.79 -288487,83
-750.000,00
Resultado antes Depreciagdes e Resultado Operacional Resultado Liquido
Depreciagoes Amortizagdes Periodo

(Amortizagoes)

®2024 @ 2025

O Resultado Liquido do Periodo ascende a €1.339.752,39, refletindo uma evolugo positiva da atividade da
Instituic@o no exercicio de 2025.

Euros

R—-_

esultado Liquido 1.339.752,39
Provisdes (aumentos / redugdes) (691.987,58)
Imparidades 14.042,93
Depreciagoes e Amortizagoes 818.703,26
Meios Libertos 1.480.511,00
IO®)
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Proposta de Aplicagao de Resultados:

A Mesa Administrativa propde que o Resultado Liquido positivo do exercicio, no montante de
€1.339.752,39, seja integralmente aplicado em Resultados Transitados, reforcando a sustentabilidade
financeira da Instituig&o.

INVESTIMENTO
Durante o exercicio de 2025, o investimento realizado ascendeu a €511.565,32, destacando-se:
+  Obras de reabilitagao no Centro Comunitario de Geao;

+ Instalagao do sistema VRV, no ambito de candidatura ao Plano de Recuperagao e Resiliéncia (PRR),
em substituigdo das unidades de aquecimento existentes na Casa de Repouso de Real;

+  Obras de reabilitagio de aposentos no Lar José Luis d’Andrade.

Relativamente ao investimento em curso, no montante de €828.188,32, salientam-se:

+  Construgao dos Servigos Centrais da Instituicao, nas instalagdes da antiga FECOLI, visando a
centralizagdo dos servigos de Cozinha Central, Lavandaria e Compras;

«  Construgao da Unidade de Dia e Promogao da Autonomia, integrada na Unidade de Cuidados
Continuados de Longa Duragao, no ambito de candidatura ao Plano de Recuperagéo e Resiliéncia
(PRR).

Importa, por fim, salientar o rigor orgamental adotado na preparagéo e apresentagéo do Plano de Atividades
para 2025, assegurando a conformidade com os principios de boa gestéo financeira e a utilizagao eficiente,
responsavel e sustentavel dos recursos da Instituigéo.
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IRMANDADE E SANTA CASA DA MISERICORDIA DE SANTO TIRSO

ANEXO - DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025

MISERICORDIA
DE SANTO TIRSO

(Montantes expressos em euros)

2.1.

IDENTIFICAGCAO DA ENTIDADE

A IRMANDADE E SANTA CASA DA MISERICORDIA DE SANTO TIRSO , é uma institui¢do sem fins
lucrativos, constituida sob a forma de Instituicdo Particular de Solidariedade Social nos termos do n21
do artigo 12 do estatuto aprovado pelo Decreto-Lei n2119/83 de 25 de Fevereiro registada na Diregdo
Geral de Acdo Social em 14-09-83 no livro das Irmandades da Misericérdia, fls.141 e 141 verso sob o n?
55/83, com sede em Rua da Misericdrdia, 171, 4780-501 — Santo Tirso.

Exerce a sua atividade no campo social, competindo-lhe para a prossecucdo dos seus objetivos:

Promover o diagndstico e implementacdo de medidas na area da salde, a¢do social e afins;
Estabelecer redes e parcerias com entidades publicas ou privadas para a definigdo e concretizagao
de estratégias de acao;

Criar e dinamizar valéncias para servir a comunidade ou grupos sociais especificos e franjas sociais
mais desfavorecidas;

Garantir o funcionamento das respostas sociais criadas;

Promover a qualidade dos servigos prestados, de modo a garantir o bem-estar dos utentes;
Garantir a igualdade de oportunidades e a ndo discriminacao social;

Promover iniciativas de formacdo profissional ou de caracter educativo / formativo, para ativos e/ou
elementos externos a Instituicdo, de modo a contribuir para o desenvolvimento pessoal, profissional
e social dos mesmos;

Divulgar as aces desenvolvidas aos Irm3os e a comunidade local;

Preservar o seu patrimdnio com valor histérico e artistico;

Recorrer a iniciativas de financiamento nacionais e comunitarias para a prossecucao dos seus fins;

Gerir o seu patrimonio de rendimento, segundo critérios de eficiéncia e rentabilidade.

REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARAGAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Referencial contabilistico

As presentes demonstragdes financeiras foram elaboradas a partir dos registos contabilisticos da

Instituicdo e de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor Nao

Lucrativo, regulado pelos seguintes diplomas legais:

Decreto-Lei n.2 158/2009, de 13 de julho (Sistema de Normalizagdo Contabilistica), com as
alteracgBes introduzidas pela Lei n.2 20/2010 de 23 de agosto, Decreto-Lei n.236-A/2011 de 9 de
margo, Lei n.2 66-B/2012 de 31 de dezembro, Lei n.2 83-C/2013 de 31 de dezembro e pelo Decreto-
Lei n.2 98/2015 de 2 de junho;

Portaria n.2 220/2015, de 24 de julho (Modelos de Demonstracdes Financeiras);
Portaria n.2 218/2015, de 23 de julho (Cédigo de Contas).
Aviso n.2 8254/2015, de 29 de julho (Estrutura Conceptual);
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2.2,

2.3.

3.1

e Aviso n.2 8259/2015, de 29 de julho (Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades
do Setor Nao Lucrativo);

De forma a garantir a expressdo verdadeira e apropriada, quer da posicdo financeira quer do
desempenho da Instituicdo, foi utilizada a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades
do Setor Ndo Lucrativo (“NCRF — ESNL”), em todos os aspetos relativos ao reconhecimento, mensuracao
e divulgacdo, sem prejuizo do recurso supletivo as Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro (NCRF)
e Normas Interpretativas (NI), as Normas Internacionais de Contabilidade adotadas ao abrigo do
Regulamento n.2 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de julho, e ainda as Normas
Internacionais de Contabilidade e as Normas Internacionais de Relato Financeiro emitidas pelo
International Accounting Standard Board (IASB) e respetivas interpretagées (SIC-IFRIC), sempre que a
NCRF — ESNL ndo contemple aspetos particulares das transagdes realizadas e dos fluxos ou das situacées
em que a Instituicdo se encontre envolvida.

As demonstragdes financeiras foram elaboradas com um periodo de reporte coincidente com o ano civil,
no pressuposto da continuidade de operag¢des da Instituicdo e no regime de acréscimo, utilizando os
modelos das demonstrag&es financeiras previstos no artigo 4.2 da Portaria n.2 220/2015, de 24 de julho,
designadamente o balanco, a demonstracdo dos resultados por naturezas, a demonstracdo dos fluxos
de caixa e 0 anexo, com expressdo dos respetivos montantes em Euros.

Indicagdo e justificagdo das disposicdes da NCRF — ESNL que, em casos excecionais, tenham sido
derrogadas

Nos periodos abrangidos pelas presentes demonstragdes financeiras ndo foram derrogadas quaisquer
disposicGes do NCRF — ESNL que tenham produzido efeitos materialmente relevantes e que pudessem
por em causa a imagem verdadeira e apropriada que devem transmitir aos interessados pelas
informacdes disponibilizadas.

Indicagdo e comentario das contas do balango e da demonstragdo dos resultados cujos contetidos nao
sejam compardveis com os do periodo anterior

Ndo se registaram alteracgdes significativas do ambito da atividade da Instituicdo que possam prejudicar
a comparabilidade dos itens das demonstrag¢des financeiras ou pér em causa a caracteristica qualitativa
das informacgdes disponibilizadas.

PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

Bases de mensuragao usadas na prepara¢ao das demonstrag¢des financeiras

a) Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis adquiridos até 1 de Janeiro de 2011 (data de transicdo para NCRF—ESNL)
encontram-se registados ao seu custo considerado, o qual corresponde ao custo de aquisicdao
deduzido de depreciagdes e quaisquer perdas de imparidade acumuladas.

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢cao, deduzido de qualquer
depreciagdo acumulada e eventuais perdas por imparidade acumuladas (modelo do custo), com
exce¢do dos terrenos e edificios, relativamente aos quais, a Instituicdo optou pelo modelo de
revalorizacao, dado que a generalidade dos mesmos foi adquirida antes de 1999, ndo sendo possivel
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identificar de forma inequivoca o seu valor de aquisi¢do. Neste sentido, o processo de avaliacdo dos
imoveis foi finalizado em 2016.

Os aumentos a quantia escriturada em resultado de revaloriza¢des sdo creditados em excedentes
de revalorizacdo de ativos fixos tangiveis, nos fundos patrimoniais. As redugdes que possam ser
compensadas por anteriores revalorizagdes do mesmo ativo sdo movimentadas contra a respetiva
quantia escriturada de excedentes de revalorizacdo de ativos fixos tangiveis. As restantes redugdes
sao reconhecidas na demonstragao de resultados como perdas de imparidade. A frequéncia das
revalorizagbes é definida pelas alteragdes no justo valor dos ativos revalorizados, sendo
consideradas sempre que estas difiram materialmente da quantia escriturada.

Quando os ativos revalorizados sdo alienados, o montante que se encontra reconhecido em
excedentes de revalorizagdo é transferido para resultados transitados. Adicionalmente, o montante
de realizagdo anual do excedente associado aos bens deprecidveis, sdo também transferidos para a
rubrica de Resultados Transitados.

Os ativos atribuidos a titulo gratuito, por heranca ou doagdo, sdo mensurados ao justo valor, o qual
é determinado por avaliagcdo efetuada por uma entidade especializada e independente.

O custo de aquisicdo inicialmente registado, inclui o custo de compra, quaisquer custos diretamente
atribuiveis as atividades necessarias para colocar os ativos na localizacdo e condicdo necessarias
para operarem da forma pretendida.

As deprecia¢Oes sdo calculadas, quando o ativo estiver disponivel para uso, pelo método da linha
reta, de uma forma consistente de periodo a periodo, em conformidade com o periodo de vida util
estimado para cada grupo de bens.

Os custos com a manutencao e reparagdo que ndo aumentem a vida Util destes ativos sdo registados
como gastos do periodo em que ocorrem.

Os ativos fixos tangiveis em curso representam ativos ainda em fase de construcao,
encontrando-se registados ao custo de aquisicdo, deduzido de eventuais perdas de imparidade.
Estes ativos sdao depreciados a partir do momento em que os bens subjacentes estejam
disponiveis para uso.

As mais ou menos-valias resultantes da alienacdo ou retirada dos ativos fixos tangiveis sao
determinadas pela diferenca entre o preco de venda e a quantia escriturada na data de alienagdo/
retirada, sendo registadas na demonstrac¢do dos resultados como “Outros rendimentos” ou “Outros
gastos”.

b) Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢ao, deduzido das amortizagdes e
quaisquer perdas por imparidade acumuladas (modelo do custo). Os ativos intangiveis apenas sdo
reconhecidos quando for provavel que deles advenham beneficios econédmicos futuros para a
Instituicdo, sejam por ela controldveis e que os mesmos possam ser mensurados com fiabilidade.

As amortizag¢des sao calculadas, assim que os ativos estejam em condi¢des de serem utilizados, pelo
método da linha reta em conformidade com o periodo de vida util estimado para cada grupo de
bens.
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c)

d)

e)

f)

g)

Locagoes

A classificagdo das locagBes em financeiras ou operacionais é feita em fun¢do da substancia e nao
da forma dos contratos. Os contratos de locagdo em que a Instituicdo age como locatario, sao
classificados como locagdes financeiras, se através deles forem transferidos substancialmente todos
0s riscos e vantagens inerentes a posse, e como locagdes operacionais, se através deles ndo forem
transferidos substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a posse.

Nas locagbes financeiras, o custo do ativo é registado no balanco do ativo, a correspondente
responsabilidade é registada no passivo, na rubrica “Financiamentos obtidos”, e os juros incluidos
no valor dos pagamentos minimos e a depreciagdao do ativo sdo registados como gasto na
demonstragdo dos resultados do periodo a que respeitam.

Nas locag¢des consideradas como operacionais, as rendas devidas sdo reconhecidas como gasto na
demonstracdo dos resultados, numa base linear, durante o periodo do contrato de locagdo.

Inventarios

As matérias-primas, subsididrias e de consumo encontram-se valorizadas ao custo de aquisi¢cdo ou
valor realizdvel liquido, no caso deste ser inferior. Os inventarios adquiridos a titulo gratuito sao
mensurados pelo valor realizavel liquido/valor de mercado atribuido pelo fornecedor.
Investimentos financeiros

Os investimentos financeiros encontram-se registados ao custo de aquisicdo. Sempre que existam
indicios de que o ativo possa estar em imparidade, é efetuada uma avaliacdo destes investimentos
financeiros, sendo registadas como gastos as perdas por imparidade que se demonstrem existir.
Custos de empréstimos obtidos

Os custos de juros e outros incorridos com empréstimos sdo reconhecidos como gastos de acordo
com o regime de acréscimo, exceto nos casos em estes sejam diretamente atribuiveis a aquisicao,
construgdo ou producdo de um ativo cujo periodo de tempo para ficar pronto para o uso pretendido
seja substancial, caso em que sdo capitalizados até ao momento em que todas as atividades
necessarias para preparar o ativo elegivel para uso ou venda estejam concluidas.

Instrumentos financeiros

i) Utentes e outras dividas de terceiros

As dividas de utentes e outros terceiros encontram-se registadas pelo seu custo, deduzidas no
de eventuais perdas por imparidade, de forma a refletir o seu valor realizavel liquido.

As “Perdas por Imparidade” sdo registadas na sequéncia de eventos ocorridos que apontem de
forma objetiva e quantificivel, através de informacdo recolhida, que o saldo em divida nao sera
recebido (total ou parcialmente). Estas correspondem a diferencga entre o montante a receber
e respetivo valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados, descontados a taxa de juro efetiva
inicial, que sera nula quando se perspetiva um recebimento num prazo inferior a um ano.
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ii) Empréstimos

Os empréstimos sao registados no passivo ao custo, sendo expressos no balango no passivo
corrente ou ndo corrente, dependendo de o seu vencimento ocorrer a menos ou a mais de um
ano, respetivamente. O seu desreconhecimento sé ocorre quando cessarem as obrigacdes
decorrentes dos contratos, designadamente quando tiver havido lugar a liquidagdo,
cancelamento ou expiragao.

Os custos de juros e outros incorridos com empréstimos sado calculados de acordo com a taxa
de juro efetiva e contabilizados na demonstra¢do dos resultados do periodo de acordo com o
regime de acréscimo.

iii) Dividas a terceiros

As dividas a fornecedores ou a outros terceiros sdo registadas ao custo. O seu
desreconhecimento sé ocorre quando cessarem as obrigacGes decorrentes dos contratos,
designadamente quando tiver havido lugar a liquida¢ao, cancelamento ou expiragao.

iv) Caixa e depdsitos bancarios

Os montantes incluidos na rubrica “Caixa e depdsitos bancarios” correspondem aos valores de
caixa, depdsitos a ordem e outros instrumentos financeiros que sejam mobilizaveis sem risco
significativo de alteracdo de valor. Se o seu vencimento for inferior a 12 meses, sdo
reconhecidos no ativo corrente; caso contrario, e ainda quando existirem limitacGes a sua
disponibilidade ou movimentagao, sdo reconhecidos no ativo nao corrente.

v) Investimentos financeiros

Os instrumentos financeiros negociados em mercado liquido e regulamentado, sdo mensurados
ao justo valor, reconhecendo-se as variagdes deste por contrapartida de resultados do periodo.
Os outros investimentos financeiros encontram-se registados ao custo de aquisicdo. Sempre
gue existam indicios de que o ativo possa estar em imparidade, é efetuada uma avalia¢do destes
investimentos financeiros, sendo registadas como gastos as perdas por imparidade que se
demonstrem existir.

h) Provisoes, passivos contingentes e ativos contingentes

As provisGes sdo reconhecidas apenas quando existe uma obrigacdo presente (legal ou construtiva)
resultante de um evento passado, seja provavel que, para a resolucdo dessa obrigacdo, ocorra uma
saida de recursos e o montante da obrigacdo possa ser razoavelmente estimado. As provisdes sdao
revistas na data de balancgo e sdo ajustadas de modo a refletir a melhor estimativa a essa data.

Periodicamente, a Instituicdo analisa eventuais obrigacdes que advenham de pretéritos
acontecimentos e dos quais devam ser objeto de reconhecimento ou de divulgacdo. Assim, a
Entidade reconhece uma Provisdo quando tem uma obrigacdo presente resultante de um evento
passado e do qual seja provavel que, para a liquidacdo dessa obrigacdo, ocorra um exfluxo que seja
razoavelmente estimado.

O valor presente da melhor estimativa na data de relato dos recursos necessarios para liquidar a
obrigacdo é o montante que a Entidade reconhece como provisdao, tendo em conta os riscos e
incertezas intrinsecos a obrigacao.
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i)

i)

k)

Na data de relato, as ProvisGes sdo revistas e ajustadas para que assim possam refletir melhor a
estimativa a essa data.

As obrigacdes presentes que resultam de contratos onerosos sao valorizadas e registadas como
provisdes. Existe um contrato oneroso quando a Instituicdo é parte integrante das disposi¢des de
um contrato ou acordo, cujo cumprimento tem associados gastos que nao é possivel evitar, os quais
excedem os beneficios econémicos derivados do mesmo.

Os passivos contingentes nao sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras, sendo divulgados
sempre que a possibilidade de existir exfluxo englobando beneficios econdmicos ndo seja remota.
Os ativos contingentes ndo sdao reconhecidos nas demonstragdes financeiras, sendo divulgados
guando for provavel a existéncia de um influxo econémico futuro.

Regime do acréscimo

Os gastos e rendimentos sdo registados no periodo a que se referem, independentemente do seu
pagamento ou recebimento, de acordo com o regime do acréscimo. As diferencas entre os
montantes recebidos e pagos e as correspondentes receitas e despesas sdo registadas nas rubricas
“Outros créditos a receber”, “Outras dividas a pagar” ou “Diferimentos”.

Rédito

O rédito relativo a venda de bens e prestacdao de servicos, decorrentes da atividade ordindria da
Instituicdo, € mensurado pelo justo valor da retribuicdo recebida ou a receber.

Subsidios, doagoes e legados a exploragao

Os subsidios das entidades publicas sdo reconhecidos quando existe uma garantia razodvel que irdo
ser recebidos e que a Instituicdo cumprira as condi¢Oes exigidas para a sua concessao.

Os subsidios relacionados com rendimentos sdo reconhecidos como rendimentos do préprio
periodo, na rubrica "Subsidios a explora¢ao" da demonstragdo dos resultados do periodo em que os
programas/contratos sdo realizados, independentemente da data do seu recebimento, a nio ser
que se tornem recebiveis num periodo posterior, onde serdo rendimentos desse periodo.

Os subsidios nao reembolsaveis relacionados com ativos fixos tangiveis sdo inicialmente
reconhecidos nos fundos patrimoniais, sendo posteriormente reconhecidos na demonstra¢ao dos
resultados numa base sistematica e racional durante os periodos contabilisticos necessarios para
balancea-los com os gastos relacionados. No caso de o subsidio estar relacionado com ativos ndo
depreciadveis, sdo mantidos nos fundos patrimoniais, exceto se a respetiva quantia for necessaria
para compensar qualquer perda por imparidade.

Um subsidio que se torne reembolsdvel é contabilizado como uma revisdo de uma estimativa
contabilistica. O reembolso de um subsidio é aplicado em primeiro lugar em contrapartida de
qualquer crédito diferido ndo amortizado registado com respeito ao subsidio. Na medida em que o
reembolso exceda tal crédito diferido, ou quando ndo exista crédito diferido, o reembolso é
reconhecido imediatamente como um gasto.
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m)

n)

As doagOes sdo reconhecidas em rendimentos, exceto se se tratarem de ativos depreciaveis, em que
€ reconhecido em outras variagGes nos fundos patrimoniais, sendo transferidas, numa base
sistematica, para resultados, na das deprecia¢des dos bens a que respeitam.

Imposto sobre o rendimento

Nos termos do despacho de 22 de Fevereiro de 1991, proferido por delegacdo do Secretario de
Estado dos Assuntos Fiscais, foi concedido a Irmandade e Santa Casa da Misericordia de Santo Tirso,
a isencdo de IRC, no que respeita aos “rendimentos comerciais e industriais diretamente derivados
do exercicio das atividades desenvolvidas no ambito dos seus fins estatutarios”, “aos rendimentos
de capitais, com excegdo dos de quaisquer titulos ao portador nao registados nem depositados”,

aos rendimentos prediais e aos ganhos de mais-valias.
Beneficios dos empregados

Os beneficios de curto prazo dos empregados incluem salarios, ordenados, retribuicées eventuais
por trabalho extraordinario, subsidio de alimentacdo, subsidio de férias e de Natal, abonos para
falhas. Para além disso, sdo ainda incluidas as contribuicdes para a Seguranca Social de acordo com
a incidéncia contributiva decorrente da legislacdo aplicavel.

As obrigacGes decorrentes dos beneficios de curto prazo sdo reconhecidas como gastos no periodo
em que o0s servicos sdo prestados, numa base ndo descontada, por contrapartida do
reconhecimento de um passivo que se extingue com o pagamento respetivo.

De acordo com a legislacdo laboral aplicavel, o direito a férias e subsidio de férias relativo ao
periodo, por este coincidir com o ano civil, vence-se em 31 de dezembro de cada ano, sendo
somente pago durante o periodo seguinte, pelo que os gastos correspondentes encontram-se
reconhecidos como beneficios de curto prazo e tratados de acordo com o anteriormente referido.

Os beneficios decorrentes da cessagdao do emprego quer por decisdo unilateral da Instituicdo quer
por mutuo acordo sdo reconhecidos como gastos no periodo em que ocorrerem.

Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos apds a data do balan¢o que proporcionem provas ou informagées adicionais
sobre condi¢des que existiam a data do balango ("acontecimentos que ddo lugar a ajustamentos")
sao refletidos nas demonstragdes financeiras da Instituicdo. Os eventos apds a data do balango que
sejam indicativos de condi¢Ges que surgiram apds a data do balango ("acontecimentos que ndo dao
lugar a ajustamentos"), quando materiais, sdo divulgados no anexo as demonstragdes financeiras.

Fluxos de caixa

A demonstracdo dos fluxos de caixa é preparada através do método direto. A Instituicdo classifica
na rubrica “Caixa e seus equivalentes” os montantes de caixa, depdsitos a ordem, depdsitos a prazo
e outros instrumentos financeiros com vencimento a menos de trés meses e para 0s quais o risco
de alteracdo de valor é insignificante.

A demonstracdo dos fluxos de caixa encontra-se classificada em atividades operacionais, de
financiamento e de investimento. As atividades operacionais englobam os recebimentos de clientes,
de utentes, de subsidios relacionados com rendimentos, pagamentos a fornecedores, pagamentos
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3.2

33

3.4

4.1

ao pessoal e outros relacionados com a atividade operacional. Os fluxos de caixa abrangidos nas
atividades de investimento incluem, nomeadamente, pagamentos e recebimentos decorrentes da
compra e da venda de ativos fixos. Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de financiamento
incluem, designadamente, os pagamentos e recebimentos referentes a empréstimos obtidos,
contratos de locagdo financeira e pagamento de juros.

Principais pressupostos relativos ao futuro

As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das operacdes,
a partir dos livros e registos contabilisticos da Instituicdo de acordo com a Norma Contabilistica e de
Relato Financeiro para Entidades do Setor N3o Lucrativo.

Principais fontes de incerteza das estimativas

As estimativas de valores futuros que se justificaram reconhecer nas demonstracdes financeiras
refletem a evolugdo previsivel da Instituicido no quadro do seu plano estratégico e as informacdes
disponiveis face a acontecimentos passados e a situagdes equivalentes de outras entidades do setor,
nao sendo previsivel qualquer alteracdo significativa deste enquadramento a curto prazo que possa por
em causa a validade dessas estimativas ou implicar um risco significativo de ajustamentos
materialmente relevantes nas quantias escrituradas dos ativos e passivos no préximo periodo.

Alteragdes nas politicas contabilisticas, alteracdes nas estimativas contabilisticas e correcao de erros
N3do se registou no periodo qualquer alteragdo das politicas contabilisticas adotadas, as quais tém
vindo a ser aplicadas de forma consistente em operag¢bes semelhantes, outros acontecimentos e
condigBes, pelo que a informacdo disponibilizada é fidvel e relevante para a tomada de decisdes. No
periodo, ndo verificou-se igualmente qualquer alteracao de estimativas contabilisticas, nem qualquer
reconhecimento de erros.
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
Divulgag¢oes sobre ativos fixos tangiveis:
a) Bases de mensuragio:
Ver nota 3.1 a)
b) Método de depreciagdo usado e vidas uteis dos ativos fixos tangiveis:
As depreciac¢des sdo calculadas, quando o ativo estiver disponivel para uso, pelo método da linha
reta, de uma forma consistente de periodo a periodo, em conformidade com o periodo de vida util

estimado para cada grupo de bens, tendo em consideragdo as seguintes vidas Uteis e taxa de
depreciagao médias:
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Terrenos e recursos naturais

Edificios e outras construgdes
Equipamento basico
Equipamento de transporte

Equipamento administrativo
Outros ativos fixos tangiveis

Vida util

Taxa de depreciagdo

10-50

A o n

2,00% -10,00%

16,66%
25,00%
16,66%
16,66%

¢) Reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e no fim do periodo

2025
Terrenos e ) Edificios e o~utras E Xl o quip 1to de Equl.p:amen.to UGS Investimentos TOTAL
recursos naturais  construgdes basico transporte administrativo em curso
Quantia escriturada bruta:
Saldo inicial 8.607.914,62  30.416.192,02 1.677.841,36 507.150,62 669.484,10 988.789,15 93.807,88 42.961.179,75
Adicdes 337.923,21 34.489,89 123.129,60 2.618,08 13.404,54 828.188,32 1.339.753,64
RevalorizagGes -
AlienagGes e abates (40.183,60) (61.500,01) (2.854,61) (1.299,43) - (105.837,65)
Transferéncias -
Saldo final 8.607.914,62  30.754.115,23 1.672.147,65 568.780,21 669.247,57 1.000.894,26 921.996,20  44.195.095,74
Depreciacdes acumuladas:
Saldo inicial 5.557.210,92 1.572.570,70 422.221,94 593.489,05 453.662,75 - 8.599.155,36
Adicdes 678.994,97 63.937,19 38.117,10 26.436,94 11.217,06 - 818.703,26
RevalorizagGes - -
AlienagGes e abates (37.471,54) (51.250,00) (2.854,61) (1.299,43) - (92.875,58)
Transferéncias - - -
Saldo final - 6.236.205,89 1.599.036,35 409.089,04 617.071,38 463.580,38 - 9.324.983,04
Quantia escriturada 8.607.914,62  24.517.909,34 73.111,30 159.691,17 52.176,19 537.313,88 921.996,20  34.870.112,70
2024
Terrenos e ) Edificios e ¢1utras TED o quip 1to de quip |c||'|.u s Investimentos TOTAL
recursos naturais  construgdes basico transporte administrativo em curso
Quantia escriturada bruta:
Saldo inicial 8.607.914,62  29.984.400,45 1.643.428,67 520.650,62 686.907,73 990.941,95 87.453,00 42.521.697,04
AdicBes 431.791,57 40.194,24 21.990,00 7.298,63 11.435,93 6.354,88 519.065,25
RevalorizagGes -
Alienagdes e abates (5.903,81) (35.490,00) (24.721,90) (13.588,73) (79.704,44)
Transferéncias 122,26 (0,36) - - 121,90
Saldo final 8.607.914,62  30.416.192,02 1.677.841,36 507.150,62 669.484,10 988.789,15 93.807,88  42.961.179,75
Depreciacdes acumuladas:
Saldo inicial 4.912.808,35 1.521.967,68 403.802,99 585.938,10 450.723,45 - 7.875.240,57
Adicdes 644.402,57 56.506,83 33.206,45 32.277,50 16.528,63 - 782.921,98
RevalorizagGes - -
Alienagdes e abates - - (5.903,81) (14.787,50) (24.726,58) (13.588,73) - (59.006,62)
Transferéncias - - - 0,03 (0,60) - (0,57)
Saldo final - 5.557.210,92 1.572.570,70 422.221,94 593.489,05 453.662,75 - 8.599.155,36
Quantia escriturada 8.607.914,62  24.858.981,10 105.270,66 84.928,68 75.995,05 535.126,40 93.807,88  34.362.024,39
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IRMANDADE E SANTA CASA DA MISERICORDIA DE SANTO TIRSO

ANEXO - DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025

(Montantes expressos em euros)

MISERICORDIA
DE SANTO TIRSO

4.2 Divulgagdes sobre restri¢cdes, garantias

- Existéncia e quantias de restri¢cdes de titularidade de ativos fixos tangiveis que sejam dados como

garantia de passivos:

Ativos fixos tangiveis
dados como garantia

Quantia escriturada

Passivo associado

Valor do passivo
31.12.2025

UCC Longa Duragao

2.308.737,72

Financiamento ao abrigo do
IFRRU 2020 (Santander)

1.159.916,58

4.3 Ativos fixos tangiveis revalorizados

Ativos fixos tangiveis

Quantia escriturada

Excedente de revalorizagdo

Quantia escriturada no balango que
teria sido reconhecida se os ativos
fixos tangiveis ndo tivessem sido
revalorizados

Terrenos e recursos naturais

8.607.914,62

6.019.743,09

2.588.171,53

Edificios e outras construgdes

24.517.909,34

12.596.795,61

11.921.113,73

Total

33.125.823,96

18.616.538,70

14.509.285,26

5. ATIVOS INTANGIVEIS

5.1 Divulgagdes sobre ativos intangiveis:

a) Reconciliagcdo da quantia escriturada no inicio e no fim do periodo

2025
Programas de
computador
Quantia escriturada bruta:
Saldo inicial 124.960,75
AdigBes -
AlienagGes e abates (7.140,00)
Transferéncias -
Saldo final 117.820,75
AmortizacGes acumuladas:
Saldo inicial 124.960,75
AdigBes -
Alienagdes e abates (7.140,00)
Transferéncias -
Saldo final 117.820,75

Quantia escriturada
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IRMANDADE E SANTA CASA DA MISERICORDIA DE SANTO TIRSO

ANEXO - DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025

MISERICORDIA
DE SANTO TIRSO

(Montantes expressos em euros)

6.

INVENTARIOS

6.1 Quantia total escriturada de inventarios

6.2

7.1

7.2

31.12.2025 31.12.2024

Mercadorias -
Matérias-primas, subsidiarias e de consumo 57.330,60 44.502,59

Perdas por imparidade acumuladas

Quantia escriturada 57.330,60 44.502,59

Quantia de inventarios reconhecida como um gasto durante o periodo

2025 2024
Inventario inicial 44.502,59 54.127,19
Compras 1.025.781,02 1.019.406,11
Reclassific. e regularizacdo de inventarios 2.187,09 1.161,76
Inventario final 57.330,60 44.502,59
Gasto do periodo 1.010.765,92 1.027.868,95

PROVISOES E PASSIVOS CONTINGENTES

Reconciliagao, para cada classe de provisoes da quantia escriturada no inicio e no fim do periodo

Movimento

31.12.2024 2025 31.12.2025
Responsabilidades futuras em lares 5.762.991,17 (691.987,58) 5.071.003,59
Processos judiciais em curso 7.829,03 - 7.829,03
Quantia escriturada 5.770.820,20 (691.987,58) 5.078.832,62

No exercicio, globalmente, foi efetuada uma reversdo no valor de 691.987,58 euros, referentes a
responsabilidades futuras assumidas, com os utentes das valéncias residenciais, face a atualiza¢do anual
dos dados subjacentes ao cdlculo, nomeadamente em resultado do aumento da comparticipacdo da
seguranca social e diminui¢do de gastos, que levaram a diminuicdo global das responsabilidades futuras.
De acordo com os contratos celebrados com estes utentes, a Santa Casa da Misericordia de Santo Tirso,
obriga-se a prestacdo de servicos de alojamento, alimentacao, tratamento de roupa, cuidados de satude
basicos, higiene e conforto pessoal e acompanhamento psicossocial.

Passivos contingentes

Estd a decorrer um processo judicial instaurado por um ex-colaborador da Instituicdo, cujo desfecho é,
a data, ainda incerto. Com base na informagdo atualmente disponivel, é conviccdo da Mesa
Administrativa de que o processo terd uma conclusao favoravel e que ndo é provavel que deste resultem
exfluxos financeiros significativos da Instituicao.
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IRMANDADE E SANTA CASA DA MISERICORDIA DE SANTO TIRSO

ANEXO - DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025
(Montantes expressos em euros)

MISERICORDIA

DE SANTO TIRSO

8.

SUBSIDIOS E OUTROS APOIOS DAS ENTIDADES PUBLICAS

8.1 Subsidios reconhecidos nas demonstragdes financeiras

Os subsidios reconhecidos para os periodos de 2025 e 2024, discriminam-se conforme segue:

2025
Ativo Diferimentos Fundos Demonstragdo dos
Subsidio / Projeto (Outros ativos (Rendimentos a ) .
. ——— patrimoniais Resultados
Subsidios relacionados com ativos
Comiss. Reg.Norte Luta Contra Pobreza - - 132.360,19 5.515,01
Programa Operacional Integrar - - 119.703,39 4.987,64
Ministério do trabalho e da Solidariedade - - 283.481,85 10.049,96
Saude XXI| - - 54.000,00 2.000,00
ARS Norte IP (Programa Modular) - - 510.000,00 15.000,00
Fundo Rainha Dona Leonor - - 136.903,26 3.339,11
Programa Operacional Regional do NORTE 2020 - - 447.929,25 13.174,39
POISE - Programa Operacional Inclusdo Social e Emp - - - -
PRR (Plano de Recuperagdo e Resiliéncia) - - 11.250,14 5.000,00
Fundagdo " La Caixa"" Immersive Room" - - 32.427,50 1.907,50
Camara Municipal de Santo Tirso - - 16.624,99 291,67
PRR - NextGeneration EU - Sistema VRV - - 157.420,12 9.875,41
PRR - Alargamento RNCCI (UDPA) 111.458,31 - 128.113,00 -
111.458,31 - 2.030.213,69 71.140,69
Subsidios relacionados com rendimentos
Instituto Seguranga Social (Acordos Cooperagdo) - - - 156.372,36
Pessoas FSE+000948000 Centro de Emergéncia 68.230,64 99.064,45 - 138.585,56
Camara Municipal de Santo Tirso - 4.775,22 - 33.152,92
Outros 6.980,35 6.980,35 - 1.000,00
75.210,99 110.820,02 - 329.110,84
2024
Ativo Diferimentos Fundos Demonstragdo dos
Subsidio / Projeto (Outros ativos (Rendimentos a ) .
patrimoniais Resultados
correntes) reconhecer)
Subsidios relacionados com ativos
Comiss. Reg.Norte Luta Contra Pobreza - - 137.875,20 5.515,01
Programa Operacional Integrar - - 124.691,03 4.987,64
Ministério do trabalho e da Solidariedade - - 293.531,81 10.049,96
Saude XXI - - 56.000,00 2.000,00
ARS Norte IP (Programa Modular) - - 525.000,00 15.000,00
Fundo Rainha Dona Leonor - - 140.242,37 3.339,11
Programa Operacional Regional do NORTE 2020 - - 461.103,64 13.174,39
POISE - Programa Operacional Inclusdo Social e Emp - - - 40,94
PRR (Plano de Recuperagdo e Resiliéncia) - - 16.250,14 19.583,33
Fundagdo " La Caixa" Immersive Room" - - 34.335,00 1.907,50
Camara Municipal de Santo Tirso 16.916,66 291,67
PRR - NextGeneration EU - Sistema VRV 137.508,70 196.441,00 -
137.508,70 - 2.002.386,85 75.889,55
Subsidios relacionados com rendimentos
Instituto Seguranca Social (Acordos Cooperag&o) - - - 147.484,09
Pessoas FSE+000948000 Centro de Emergéncia 127.601,27 41.340,37 - 128.714,01
Instituto de Emprego e Formagdo Profissional - - - 3.971,99
Camara Municipal de Santo Tirso - 23.875,14 29.348,91
Outros 6.980,35 6.980,35 - 4.000,00
134.581,62 72.195,86 - 313.519,00
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IRMANDADE E SANTA CASA DA MISERICORDIA DE SANTO TIRSO

ANEXO - DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025

(Montantes expressos em euros)

MISERICORDIA
DE SANTO TIRSO

9. INSTRUMENTOS FINANCEIROS
9.1 Ativos e passivos financeiros

a) Ativos financeiros mensurados ao custo

31.12.2025 31.12.2024
Imparidade Quantia Imparidade Quantia
Custo . Custo .
acumulada escriturada acumulada escriturada
Fundo de compensagdo do trabalho 46.576,36 - 46.576,36 46.576,36 46.576,36
Outros 7.927,59 - 7.927,59 7.406,85 7.406,85
Investimentos financeiros 54.503,95 - 54.503,95 53.983,21 53.983,21
Clientes 607.526,48 - 607.526,48 618.048,20 618.048,20
Utentes 137.543,85 (14.042,93) 123.500,92 140.662,83 140.662,83
Créditos a receber 745.070,33 (14.042,93) 731.027,40 758.711,03 758.711,03
Quotas 12.535,00 - 12.535,00 9.575,00 9.575,00
Irmaos 12.535,00 - 12.535,00 9.575,00 9.575,00
Devedores por acréscimos de rendimentos 49.992,76 - 49.992,76 17.545,54 17.545,54
Comparticipagdes Seguranga Social 12.210,76 - 12.210,76 25.767,82 25.767,82
Comparticipagdes ACSS, IP 128.899,24 - 128.899,24 124.095,82 124.095,82
Subsidios 233.089,61 - 233.089,61 290.484,97 290.484,97
Outros 35.671,11 - 35.671,11 47.897,05 47.897,05
Outros ativos correntes 459.863,48 - 459.863,48 505.791,20 505.791,20
b) Passivos financeiros mensurados ao custo
31.12.2025 31.12.2024
Passivo Passivo Nao Passivo Passivo Nao
Total Total
Corrente corrente Corrente corrente
Fornecedores, c/c 390.915,44 - 390.915,44 396.011,39 - 396.011,39
Fornecedores 390.915,44 - 390.915,44 396.011,39 - 396.011,39
Empréstimos bancdrios 105.446,76 1.054.469,82 1.159.916,58 114.446,76 1.159.916,58 1.274.363,34
Financiamentos obtidos 105.446,76 1.054.469,82 1.159.916,58 114.446,76 1.159.916,58 1.274.363,34
Credores por acréscimos de gastos -fériase ) g, 54 2y - 1.080.702,74  1.084.370,60 - 1.084.370,60
subsidio de férias
Credores por acréscimos de gastos - outros 161.039,97 - 161.039,97 54.118,73 - 54.118,73
Fornecedores de investimentos 84.708,32 - 84.708,32 60.515,89 - 60.515,89
Valores a guarda - Utentes 334.697,92 - 334.697,92 360.274,74 - 360.274,74
PRR - Alargamento RNCP (UP) 191.100,00 - 191.100,00 - - -
Outros credores 54.387,77 - 54.387,77 43.083,58 - 43.083,58
Outras dividas a pagar 1.906.636,72 - 1.906.636,72 1.602.363,54 - 1.602.363,54
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IRMANDADE E SANTA CASA DA MISERICORDIA DE SANTO TIRSO

ANEXO - DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025

(Montantes expressos em euros)

MISERICORDIA
DE SANTO TIRSO

9.2 Reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e no fim do periodo de cada rubrica dos fundos

patrimoniais

31.12.2004  APlicagdodo Realizagdo Aumentos Diminuigdes  31.12.2025
resultado liquido excedente
Fundos 3.117.461,88 - - 3.117.461,88
Resultados transitados 1.413.282,66 (288.487,83) 305.528,01 1.430.322,84
Excedentes de revalorizagdo 18.922.066,71 (305.528,01) - 18.616.538,70
Subsidios 2.002.386,85 - 98.967,53 (71.140,69)  2.030.213,69
Doagdes 2.406.857,91 - - 123,00 - 2.406.980,91
Resultado liquido do periodo (288.487,83) 288.487,83 - 1.339.752,39  1.339.752,39
27.573.568,18 - 99.090,53  1.268.611,70  28.941.270,41
10. BENEFICIOS DOS EMPREGADOS
10.1 Numero médio de empregados durante o periodo
2025 2024
Inicio do periodo 409 417
Fim do periodo 399 409
Média do periodo 411 416
10.2 Gastos com o pessoal
2025 2024

Vencimentos e salarios

Remuneragdes dos érgdos sociais

Remuneragdes do pessoal

Encargos com seguranga social

Remuneragdes dos érgdos sociais

Remuneragdes do pessoal

IndemnizagGes
Seguros
Outros

6.652.325,70

1.380.413,01
8081,07
72.321,73
30.723,20

6.323.261,72

1.292.269,66
8.598,64
48.500,04
29.542,72

8.143.864,71

7.702.172,78
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IRMANDADE E SANTA CASA DA MISERICORDIA DE SANTO TIRSO

ANEXO - DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025
(Montantes expressos em euros)

MISERICORDIA
DE SANTO TIRSO

11. ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANGO

11.1 Autorizacao para emissao

As Demonstragoes financeiras foram apresentadas e aprovadas pela Mesa Administrativa em 2 de

marco de 2026.

11.2 Atualizacao da divulgacao acerca de condi¢des a data do balango

Entre a data do balancgo e a data da autoriza¢do para emissdo das demonstragdes financeiras ndo foram
recebidas quaisquer informacgGes acerca de condi¢Oes que existiam a data de Balango, pelo que ndo
foram efetuados ajustamentos das quantias reconhecidas nas presentes demonstracdes financeiras.

12. DIVULGAGOES EXIGIDAS POR DIPLOMAS LEGAIS

e Decreto-Lei n.2 534/80, de 7 de novembro:

A Instituicdo ndo estd em mora no pagamento de contribui¢des e impostos ao Estado.

e  Art.2 2102 do Cédigo Contributivo:

A Instituicdo ndo tem dividas vencidas e em mora a Seguranca Social.

13. OUTRAS DIVULGAGOES

13.1 Servigos prestados

Quotas dos utilizadores, Matriculas e Mensalidades de Utentes

Quotas e joias

Internamentos, Consultas, Urgéncias e Enfermagem

Meios Complementares de Diagnostico e Terapéutica

Medicina Fisica e de Reabilitacdo

Instituto da Seguranca Social (Acordos de cooperacao)

ACSS Administracdo Central do Sistema de Satide (ARS) (Acordos de cooperacdo)
Unidade de transicao

QOutros

2025 2024
3.094.699,34 2.798.871,03
279.640,10 9.652,50
451.360,79 462.825,25
151.325,94 132.951,77

1.153.818,21
3.349.980,08
1.510.584,60
452.280,00
102.476,80

1.196.138,45
2.978.450,03
1.461.843,16
444.520,00
92.595,46

10.546.165,86

9.577.847,65
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ANEXO - DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025
(Montantes expressos em euros)

13.2 Estado e outros entes publicos

31.12.2025 31.12.2024
Imposto sobre o valor acrescentado 98.347,49 72.784,87
Total ativo 98.347,49 72.784,87
31.12.2025 31.12.2024
Imposto sobre o rendimento das pessoas singulares 65.498,37 62.640,67
Imposto sobre o valor acrescentado 28.609,53 45.469,40
ContribuicGes para a Seguranca Social 283.066,35 272.125,48
QOutros - -
Total passivo 377.174,25 380.235,55
13.3 Caixa e depdsitos bancarios
31.12.2025 31.12.2024
Caixa 9.563,65 3.129,33
Depdsitos a ordem 1.409.245,50 970.285,06
Depdsitos a prazo 252.226,81 252.211,37

1.671.035,96

1.225.625,76

13.4 Diferimentos

31.12.2025 31.12.2024
Gastos a reconhecer
Seguros 11.276,89 16.776,78
Outros 12.013,62 19.783,23
23.290,51 36.560,01
31.12.2025 31.12.2024
Rendimentos a reconhecer
Subsidios 110.820,02 72.195,86
Outros 12.481,05
123.301,07 72.195,86




IRMANDADE E SANTA CASA DA MISERICORDIA DE SANTO TIRSO

ANEXO - DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025
(Montantes expressos em euros)

MISERICORDIA

DE SANTO TIRSO

13.5 Fornecimentos e servigos externos

2025 2024
Subcontratos
Area satde 314.227,96 260.899,49
Outros 11.424,60 12.332,50
Servigos especializados
Trabalhos especializados 170.041,98 148.789,93
Publicidade e propaganda 431,73 2.590,13
Vigilancia e seguranga 5.678,98 5.463,89
Honorarios 121.269,90 240.042,82
Conservagdo e reparagao 75.918,43 78.078,35
Servigos bancarios 7.662,96 6.248,82
Materiais
Ferramentas e utensilios de desgaste rapido 31.679,27 33.286,00
Livros e documentagdo técnica 992,18 1.809,55
Material de escritério 13.339,25 18.089,93
Artigos para oferta 3.885,11 2.827,00
Ferramentas Informaticas 2.142,15 1.072,00
Rouparia 13.245,67 10.751,36
Energia e fluidos
Eletricidade 163.350,13 159.988,49
Combustiveis 22.383,74 24.249,24
Agua 39.054,73 34.463,81
Outros 326.347,11 326.350,71
DeslocagGes, estadas e transportes
Deslocagdes e estadas 10.284,28 3.712,04
Servigos diversos
Rendas e alugueres 8.468,53 22.791,88
Comunicagdo 29.543,35 28.220,17
Seguros 38.296,65 36.103,90
Limpeza, higiene e conforto 694,95 436,65
Outros servigos 9.199,02 17.597,00
Encargos com Utentes
Encargos de saude 56.657,17 55.360,92
Jornais e revistas 2.461,50 1.996,00
Material didatico 2.604,13 2.668,91
Outros encargos 14.915,86 9.436,96
1.496.201,32 1.545.658,45

13.6 Outros rendimentos

2025 2024

Rendimentos suplementares 572.187,19 572.384,98
Descontos de pronto pagamento obtidos 241,07 155,07
Rendimentos e ganhos em investimentos ndo financeiros 506.406,09 492.222,01
Imputacdo de subsidios para investimentos 71.140,69 76.878,07
Correg0es relativas a periodos anteriores

Diferencial Apurado Seguranga Social 6.501,36 28.322,73

ARS Norte - Diferencial Retroativos - 32.111,25

Subsidios conhecidos no ano corrente 61.972,31 94.501,59

Outras 134,37 7.131,31
Outros 36.318,13 34.444,44

1.254.901,21

1.338.151,45
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{Montantes expressos em euros)

13.7 Outros gastos

2025 2024
Impostos
Qutros 2.133,79 2.705,69
Corregdes relativas a periodos anteriores 24.559,12 145.506,94
Quotizagdes 3.870,00 3.870,00
Outros 11.517,58 23.182,33

42.080,49 175.264,96

13.8 Juros e gastos similares suportados

2025 2024
Empréstimos obtidos de médio longo prazo 26.645,62 39.330,66
Outros 2.743,28 3.524,86
29.388,90 42.855,52
Santo Tirso, 2 de margo de 2026
A Contabilista Certificada A Mesa Administrativa
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José Henrique Pogas de Almeida
Jo3o Duarte Santos Coelho
Anténio José Gongalves

HENRIQUE, DUARTE £ GONCALVES /
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas 4/

CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
Opinido

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas de IRMANDADE E SANTA CASA DA
MISERICORDIA DE SANTO TIRSO (a Entidade), que compreendem o balango em 31 de dezembro de
2025 (que evidencia um total de 37.978.047 euros e um total de fundos patrimoniais de 28.941.270
euros, incluindo um resultado liquido de 1.339.752 euros), a demonstragdo dos resultados por
naturezas e a demonstragdo dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e o anexo que
inclui um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragbes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posigao financeira de IRMANDADE E SANTA CASA DA
MISERICORDIA DE SANTO TIRSO, em 31 de dezembro de 2025 e o seu desempenho financeiro e
fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato
Financeiro para Entidades do Setor N3o Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de
Normalizagdo Contabilistica.

Bases para a opinidao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais
normas e orientagbes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estao descritas na secgdo “Responsabilidades do auditor
pela auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos
da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cédigo de ética da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos € suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

Responsabilidades do érgao de gestao e do 6rgdo de fiscalizagdo pelas demonstracoes financeiras

O 6rgdo de gestao é responsavel pela:

= preparagdo de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posicao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade acordo com a
Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor Nao Lucrativo adotada em
Portugal através do Sistema de Normalizagdo Contabilistica;

- elaboracgao do relatdrio de gestao nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criacdo e manutencao de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagao
de demonstragdes financeiras isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou a erro,
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- adog&o de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliagdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das
atividades.

O érgéo de fiscalizagdo é responsavel pela supervisdo do processo de preparagdo e divulgacdo da
informagao financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstracdes
financeiras como um todo est3o isentas de distorcdes materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um
relatério onde conste a nossa opini&o. Seguranga razoavel é um nivel elevado de seguranga, mas nao
€ uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetara sempre uma distorgao
material quando exista. As distor¢gdes podem ter origem em fraude ou erro e s3o consideradas
materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisées
econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distorc&o material das demonstragdes financeiras, devido
a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a
esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar
uma base para a nossa opinido. O risco de n&o detetar uma distor¢do material devido a fraude é
maior do que o risco de ndo detetar uma distorcédo material devido a erro, dado que a fraude
pode envolver conluio, falsificacdo, omissées intencionais, falsas declaragdes ou sobreposicio
ao controlo interno;

- obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para
expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

- avaliamos a adequagdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo orgéo de gestao;

- concluimos sobre a apropriagéo do uso, pelo 6rgéo de gestao, do pressuposto da continuidade
€, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condicdes que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza
material, devemos chamar a atengdo no nosso relatorio para as divulgacdes relacionadas
incluidas nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divuigagcdes ndo sejam adequadas,
modificar a nossa opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até
a data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condigdes futuras podem levar a que a
Entidade descontinue as suas atividades;
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N avaliamos a apresentacdo, estrutura e conteudo global das demonstragdes financeiras, incluindo
as divuigagdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transagdes e
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagéo apropriada;

- comunicamos com os encarregados da governagdo, entre outros assuntos, o ambito e o
calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria inciuindo qualquer
deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacdo da concordancia da informagdo constante do
relatorio de gestdo com as demonstragdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatério de gestio

Dando cumprimento aos requisitos legais aplicaveis, somos de parecer que o relatério de gestdo foi
preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares aplicaveis em vigor e a informagéo
nele constante € coerente com as demonstragcdes financeiras auditadas e, tendo em conta o
conhecimento e a apreciagao sobre a Entidade, nao identificamos incorregdes materiais.

Porto, 3 de margo de 2026

HENRIQUE, DUARTE E GONGALVES, SROC
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

1. Elaborado nos termos do disposto nas alineas a) e b) do nimero um do art.2 31.2 do
Compromisso, o Conselho Fiscal emite o presente Parecer sobre o Relatério de Gestdo e
restantes documentos de prestagdo de contas da Irmandade e Santa Casa da
Misericordia de Santo Tirso (adiante designada por Misericérdia), apresentados pela
Mesa Administrativa, relativamente ao exercicio de 2025.

2. O Conselho Fiscal procedeu ao acompanhamento da Misericérdia, da atividade
desenvolvida ao longo deste 140.2 ano da sua existéncia, designadamente mediante
reunides e contactos com a Mesa Administrativa. Disp6s ainda da documentacdo que
considerou necessaria e obteve da Mesa e dos Servigos todos os esclarecimentos
solicitados.

3. O Conselho Fiscal verificou a forma como a Misericérdia obteve e aplicou os recursos,
bem como geriu o seu patriménio nos diversos projetos realizados, descritos no
Relatério de Atividades, procedeu a analise das politicas contabilisticas e dos critérios
valorimétricos utilizados na elaboragdo da informagao financeira, e indagou sobre o
sistema organizativo implantado na Misericérdia e o recurso a prestagdo de servigos em
diversas areas de especialidade, bem como o cumprimento das normas legais e
estatutdrias aplicaveis.

4. Foram debatidas com os Auditores as questées fundamentais decorrentes da
auditoria voluntaria realizada pela Sociedade de Revisores Oficiais de Contas — Henrique,
Duarte & Gongalves SROC, tendo-se considerado que essa auditoria foi realizada com
total independéncia. Foi também apreciado o teor do Relatério de auditoria emitido na
modalidade sem reservas e sem énfases, o qual mereceu o acordo do Conselho Fiscal.

5. Foram debatidos com os responsaveis pela Instituicdo o Relatério de Gestdo e as
Demonstrac6es Financeiras do exercicio de 2025, entendendo o Conselho Fiscal que,
tanto quanto é do seu conhecimento, a informagdo constante daqueles documentos foi
elaborada em conformidade com as normas contabilisticas aplicaveis ao setor n3o
lucrativo, dando uma imagem verdadeira e apropriada da posi¢do financeira e dos
resultados da Misericérdia.

6. Em consequéncia do acompanhamento e das andlises efetuadas, o Conselho Fiscal
considera que a Misericordia foi gerida de acordo com as disposicbes legais e em
conformidade com os fins estatutarios e que o Relatério de Gestdo e as Demonstracdes
financeiras referentes ao exercicio de 2025 (balango, demonstrac3o dos resultados por
naturezas, demonstragdo dos fluxos de caixa e as notas anexas as demonstracdes



financeiras) transmitem adequadamente a atividade desenvolvida pela Misericérdia em
2025 e a sua situagdo patrimonial com referéncia ao final do ano.

7. No decurso da fiscalizagdo efetuada, o Conselho Fiscal disp0s de todas as condigbes
para desempenhar a sua fun¢do sem quaisquer constrangimentos e nao lhe foi
reportada, nem verificou, qualquer irregularidade ou ato lesivo dos interesses da
Misericérdia, por parte dos seus Mesarios, Colaboradores ou outros.

8. O Conselho Fiscal salienta e expressa o seu agradecimento pela colaboracdo e apoio
gue obteve da geréncia dos Auditores e dos Servigos.

9. Face ao acima referido, o Conselho Fiscal é de parecer que estao reunidas as condi¢tes
para que a Assembleia Geral aprove:

a) O Relatério da Mesa Administrativa e as Contas do exercicio de 2025;

b) A proposta de aplicagdo de resultados formulada pela Mesa Administrativa no seu
relatorio.

Santo Tirso, 04 de margo de 2026.

O CONSELHO FISCAL
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Antonio Jorge Pereira Ribeiro (Presidente)
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